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Εισαγωγή 
 

Το πεδίο των συνταγµατικών δικαιωµάτων αποτελεί έναν από τους τοµείς 

εκείνους, στους οποίους καθίσταται έκδηλη η καθοριστική επιρροή που ασκεί η 

εξέλιξη της τεχνολογίας στη διαµόρφωση και τη λειτουργία των νοµικών θεσµών. 

Η αλµατώδης ανάπτυξη της τεχνολογίας εµφανίζεται ολοένα και πιο έντονη 

στις µέρες µας. Οι τεχνολογίες της πληροφορικής και των τηλεπικοινωνιών 

καλύπτουν όλο το φάσµα της οικονοµικής και κοινωνικής ζωής. Οι παραδοσιακοί 

τρόποι διεκπεραίωσης των καθηµερινών αναγκών και συναλλαγών από τους 

σύγχρονους πολίτες έχουν αντικατασταθεί µε νέους, οι οποίοι στηρίζονται και 

χρησιµοποιούν τις νέες τεχνολογίες. Αλλά και πέρα από τις καθηµερινές ανάγκες και 

συναλλαγές οι νέες τεχνολογίες έχουν δηµιουργήσει και νέους τρόπους και πεδία 

επικοινωνίας. Η «τεχνική» δυνατότητα επικοινωνίας σε παγκόσµια κλίµακα, είναι 

πλέον χωρίς όρια ως προς τον χρόνο και τον χώρο.  

Όπως για τους παραδοσιακούς τρόπους επικοινωνίας, έτσι και για τους νέους 

θα πρέπει να εξασφαλίζονται οι βασικές προϋποθέσεις και εγγυήσεις κάτω από τις 

οποίες θα πραγµατοποιείται η επικοινωνία µεταξύ των σύγχρονων πολιτών. Μέγιστης 

σπουδαιότητας προϋπόθεση για την ανεµπόδιστη και ελεύθερη διακίνηση των ιδεών 

του ανθρώπου, την εξωτερίκευση των σκέψεών του και την ανταλλαγή απόψεων µε 

τους γύρω του συνιστά η διασφάλιση του απορρήτου της επικοινωνίας. Θα πρέπει να 

διασφαλίζεται µία επικοινωνία χωρίς όρια και περιορισµούς, η οποία να δύναται να 

υπάρχει µόνο µεταξύ του ποµπού και του δέκτη του µηνύµατος σε συνθήκες 

µυστικότητας, µιας και στη γενική περίπτωση τα άτοµα, µε οποιοδήποτε µέσο ή 

τρόπο και αν επικοινωνούν, δεν έχουν τη βούληση γνωστοποίησης των 

ανταλλασσόµενων µηνυµάτων σε τρίτους. Την διασφάλιση του απορρήτου των 

επικοινωνιών θα πρέπει να είναι σε θέση να εγγυηθεί η πολιτεία για όλους τους 

γνωστούς τρόπους επικοινωνίας.  

Το Σύνταγµα µας προστατεύει το απόρρητο της επικοινωνίας στο άρθρο 19. 

Το άρθρο 19 του Συντάγµατος δεν προστατεύει µόνο το περιεχόµενο του µηνύµατος, 

δηλ. το κλασικό εσωτερικό απόρρητο, αλλά και τα εξωτερικά στοιχεία του 

απορρήτου.  

Αντικείµενο της παρούσας εργασίας αποτελούν τα εξωτερικά στοιχεία του 

απορρήτου. Στο 1ο κεφ. της παρούσας εργασίας ορίζονται η επικοινωνία και τα είδη 

της. Ορίζεται η απόρρητη επικοινωνία ενώ αναφέρονται οι φορείς και οι αποδέκτες 
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του δικαιώµατος. Στο 2ο κεφ. ορίζονται τα εσωτερικά και τα εξωτερικά στοιχεία του 

απορρήτου των επικοινωνιών. Θεµελιώνεται η Συνταγµατική προστασία τόσο των 

εσωτερικών όσο και των εξωτερικών στοιχείων του απορρήτου. Τέλος 

παρουσιάζονται οι διάφορες κατηγορίες των εξωτερικών στοιχείων στους διάφορους 

σύγχρονους τρόπους επικοινωνίας. Στο 3ο κεφ. γίνεται λόγος για την διασφάλιση του 

απορρήτου των εξωτερικών στοιχείων του απορρήτου. Ορίζεται η έννοια της 

ασφάλειας των δικτύων και των πληροφοριών, ενώ παρουσιάζεται και η κατανοµή 

των αρµοδιοτήτων και οι οργάνωση των εµπλεκοµένων ανεξάρτητων αρχών. Στο 4ο 

κεφ. περιγράφεται η διαδικασία άρσης του απορρήτου. Τέλος στο 5ο κεφ. δίδονται τα 

βασικά συµπεράσµατα. 
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Κεφάλαιο 1ο  
 

1. Η Επικοινωνία 
 

α. Έννοια  
Μία από τις εκφάνσεις της ιδιωτικής ζωής αποτελεί η επικοινωνία του ατόµου 

µε τους γύρω του. Επικοινωνία είναι η ανθρώπινη δραστηριότητα κατά την οποία τα 

άτοµα έρχονται σε επαφή, σε συνεννόηση ανταλλάσσοντας πληροφορίες, απόψεις, 

ιδέες1. Απαραίτητη προϋπόθεση για να διεξάγεται η επικοινωνία µε σεβασµό στην 

αξία και την προσωπικότητα του ατόµου είναι να διεξάγεται χωρίς περιορισµούς και 

εµπόδια, να είναι ελεύθερη. Η ελεύθερη επικοινωνία συνίσταται στο να επικοινωνεί 

το άτοµο µε όποιο πρόσωπο επιθυµεί, χρησιµοποιώντας οποιοδήποτε µέσο 

επικοινωνίας και να επιλέγει αν το περιεχόµενο της επικοινωνίας θα παραµείνει 

µυστικό ή θ’ αποκαλυφθεί. Το δικαίωµα στην ελεύθερη επικοινωνία είναι µορφή 

πνευµατικής κίνησης του ατόµου. Αποτελεί ειδικό συστατικό στοιχείο της ανάπτυξης 

της προσωπικότητας (αρθ. 5 παρ. 1 Σ), και περιβάλλεται συνταγµατικής προστασίας 

στο αρθ. 19 παρ. 1 του Συντάγµατος. 

 

β. ∆ιακρίσεις Επικοινωνίας2 

Η επικοινωνία διακρίνεται σε άµεση ή προσωπική και σε έµµεση επικοινωνία ή 

ανταπόκριση. Άµεση είναι η επικοινωνία µεταξύ corpore παρόντων. Στην άµεση 

επικοινωνία υπάρχει άµεση προσωπική επαφή των επικοινωνούντων και δεν 

µεσολαβεί καταρχήν κανένα µεταξύ τους µέσο. Στην έµµεση επικοινωνία, τα 

επικοινωνούντα µέρη δεν βρίσκονται «αντιµέτωπα», σωµατικά παρόντα, αλλά σε 

ικανή απόσταση, ώστε η «δια ζώσης» επικοινωνία δεν είναι δυνατή. 

Χρησιµοποιούνται έτσι διάφορα επικοινωνιακά µέσα, όπως η αλληλογραφία, το 

                                                 
1 Βλ. ∆ηµητρόπουλο Α. «Συνταγµατικά ∆ικαιώµατα – Ειδικό µέρος, Παραδόσεις Συνταγµατικού 
∆ικαίου, Τόµος III ΗΜ. Β’», Αθήνα 2005, σ. 180   
2 Βλ. ∆ηµητρόπουλο Α. «Συνταγµατικά ∆ικαιώµατα – Ειδικό µέρος, Παραδόσεις Συνταγµατικού 
∆ικαίου, Τόµος III ΗΜ. Β’», Αθήνα 2005, σ. 180 
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τηλέφωνο, το τηλεγράφηµα, το fax κλπ. Η εξέλιξη της τεχνολογίας οδήγησε στη 

δηµιουργία περισσότερων µορφών έµµεσης επικοινωνίας.  

Η επικοινωνία του ανθρώπου µε άλλους ανθρώπους διακρίνεται επίσης σε 

κρυφή (ή κλειστή) και σε φανερή (ή ανοικτή) επικοινωνία. Κριτήριο της διάκρισης 

είναι (όχι αυτό καθ’ εαυτό το γεγονός της επικοινωνίας δύο ή περισσοτέρων ατόµων, 

αλλά) η γνώση του περιεχοµένου της επικοινωνίας από τρίτους. Οι επικοινωνούντες 

µπορεί να έχουν λόγους και να επιθυµούν, ώστε το περιεχόµενο της επικοινωνίας 

τους να µη καθίσταται γνωστό «σε τρίτους» δηλαδή σε άλλους εκτός από εκείνους µε 

τους οποίους επικοινωνούν. Στη περίπτωση αυτή και εφόσον δεν πρόκειται για 

επικοινωνία µεταξύ corpore παρόντων οι επικοινωνούντες επιλέγουν µέσα, τα οποία 

µπορούν να εξασφαλίσουν τη µυστικότητα της επικοινωνίας. 

 

 

2. Η Απόρρητη Επικοινωνία 
 

α. Ορισµός – Προστασία 

 Απόρρητη είναι η από το δίκαιο προστατευόµενη µυστική επικοινωνία, (που 

πραγµατοποιείται µε µέσα που εξασφαλίζουν τη µυστικότητα) και για οποιοδήποτε 

θέµα εκτός από ζητήµατα, που αναφέρονται στην εθνική ασφάλεια ή σε ιδιαίτερα 

σοβαρά εγκλήµατα3.  

Το απόρρητο της επικοινωνίας προστατεύεται µε το άρθ. 19 παρ.1 του ισχύοντος 

Συντάγµατος, σύµφωνα µε το οποίο: «Το απόρρητο των επιστολών και της 

ελεύθερης ανταπόκρισης ή επικοινωνίας µε οποιονδήποτε άλλο τρόπο είναι 

απόλυτα απαραβίαστο». Η απόρρητη επικοινωνία αποτελεί µερικότερη µορφή 

επικοινωνίας µε ιδιαίτερη σηµασία. Η απόρρητη επικοινωνία αποτελεί επίσης µορφή 

συµπεριφοράς, µε την οποία έρχονται σε επαφή δύο τουλάχιστον άτοµα, Προϋποθέτει 

εποµένως και η απόρρητη επικοινωνία δύο µέρη, τα οποία επικοινωνούν µεταξύ τους 

µε µηνύµατα, αποστέλλουν ή ανταλλάσσουν, χρησιµοποιώντας διάφορα µέσα, 

πληροφορίες, σκέψεις, απόψεις κλπ. Τα στοιχεία του απορρήτου της επικοινωνίας 

                                                 
3 Βλ. Βλ. ∆ηµητρόπουλο Α. «Συνταγµατικά ∆ικαιώµατα – Ειδικό µέρος, Παραδόσεις Συνταγµατικού 
∆ικαίου, Τόµος III ΗΜ. Β’», Αθήνα 2005, σ. 187 επ. 
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είναι: α) Ο τρόπος που πραγµατοποιείται, δηλαδή η µυστικότητα, β) το περιεχόµενό 

της και γ) η νοµική προστασία της  

 

β. Φορείς του ∆ικαιώµατος 

 Φορείς ή υποκείµενα του συνταγµατικά κατοχυρωµένου δικαιώµατος του 

απορρήτου της επικοινωνίας είναι τόσο οι Έλληνες όσο και οι αλλοδαποί και οι 

ανιθαγενείς, εφόσον το Σύνταγµα δεν κάνει καµία διάκριση. Επιπλέον φορείς του 

δικαιώµατος µπορεί να είναι και νοµικά πρόσωπα ιδιωτικού αλλά και δηµοσίου 

δικαίου. Παρά το γεγονός ότι θεωρείται ως ατοµικό δικαίωµα στρεφόµενο κατά της 

κρατικής εξουσίας, στη σύγχρονη εποχή είναι αδιαµφισβήτητο ότι και οι δηµόσιοι 

φορείς έχουν ανάγκη προστασίας από παρεµβάσεις. Η συνταγµατική αρχή του 

απορρήτου της επικοινωνίας αφορά τη συνολική έννοµη τάξη, ισχύει σε όλη τη 

οικονοµική, κοινωνική, πολιτική ζωή της κοινωνικής συµβίωσης και ως εκ του 

τούτου δεν νοείται ο αποκλεισµός της ισχύος της στα νοµικά πρόσωπα του δηµοσίου 

δικαίου. 

  

γ. Αποδέκτες του ∆ικαιώµατος 

 Σύµφωνα µε το άρθ. 19 παρ.1 του Συντάγµατος το απόρρητο της επικοινωνίας 

είναι απόλυτα απαραβίαστο. Με άλλα λόγια διασφαλίζεται όχι µόνο απέναντι στην 

κρατική εξουσία αλλά και στην ιδιωτική. Το δικαίωµα στο απόρρητο της 

επικοινωνίας αναπτύσσει τριτενέργεια κατά το άρθ. 25 παρ.1 εδ.γ’ του Συντάγµατος. 
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Κεφάλαιο 2ο 
 

Εσωτερικά και Εξωτερικά Στοιχεία του Απορρήτου 
 

1. Έννοιες 

Η έµµεση επικοινωνία, οποιασδήποτε µορφής, διαθέτει δύο πλευρές: ρην 

εσωτερική και την εξωτερική. Με τον όρο εσωτερικά στοιχεία του απορρήτου 

εννοούµε το περιεχόµενο του µηνύµατος της επικοινωνίας και µόνο. Με τον όρο 

εξωτερικά στοιχεία του απορρήτου  εννοούµε εµφανή στοιχεία της επικοινωνίας 

(εκτός βέβαια από το περιεχόµενο), τα οποία µπορούν να διαπιστωθούν σχετικά 

εύκολα. Πρόκειται για δεδοµένα κίνησης και θέσης τα οποία αφορούν το «εάν», το 

«πώς», το «πότε» και το «πού» της επικοινωνίας. Τα εξωτερικά στοιχεία του 

απορρήτου δεν είναι τα ίδια για όλα τα είδη της επικοινωνίας, αλλά ποικόλλουν 

ανάλογα µε το µέσο επικοινωνίας που θα επιλέξουν τα µέρη και τον φορέα παροχής 

των υπηρεσιών. Τέτοια στοιχεία για παράδειγµα είναι το ονοµατεπώνυµο, η 

διεύθυνση, οι τηλεφωνικοί αριθµοί κλήσης στην τηλεφωνία, ο προσδιορισµός της 

θέσης του καλούντος στην κινητή τηλεφωνία κ.τ.λ.. 

 

2. Συνταγµατική Προστασία των Στοιχείων του Απορρήτου 

Είναι αναµφισβήτητο ότι η συνταγµατική προστασία του απορρήτου 

περιλαµβάνει τα εσωτερικά στοιχεία του απορρήτου, δηλ. το περιεχόµενο του 

µηνύµατος, καθώς αυτό αποτελεί πτυχή της ιδιωτικής ζωής του ατόµου και έχει κάθε 

δικαίωµα το κρατήσει απόλυτα µυστικό.  

Αµφισβητείται αντίθετα, αν η συνταγµατική προστασία του απορρήτου της 

επικοινωνίας έχει το ίδιο περιεχόµενο και την ίδια ένταση όσον αφορά στα εξωτερικά 

στοιχεία. Η φύση των εξωτερικών στοιχείων της επικοινωνίας διαφέρει από αυτή των 

εσωτερικών. ∆ιαφέρουν ως προς το ότι δεν είναι µυστικά, απόρρητα, αλλά στοιχεία 

που γίνονται φανερά µε τη θέληση των επικοινωνούντων, προκειµένου να καταστεί 

δυνατή η επικοινωνία. (πχ η διεύθυνση του παραλήπτη στην επιστολή). 
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  Σήµερα γίνεται δεκτό από µέρος της θεωρίας ότι τα εξωτερικά στοιχεία του 

απορρήτου αποτελούν αντικείµενο προστασίας του άρθ. 19 παρ.1 του Συντάγµατος. 

Η πρώτη παράγραφος του άρθρου 19 του Συντάγµατος ορίζει ότι «Το απόρρητο των 

επιστολών και της ελεύθερης ανταπόκρισης ή επικοινωνίας µε οποιονδήποτε άλλο 

τρόπο είναι απόλυτα απαραβίαστο». Η κατοχύρωση από το ισχύον Σύνταγµα του 

απολύτως απαραβίαστου κάθε επικοινωνίας, χωρίς να γίνεται διάκριση σε εξωτερικά 

και εσωτερικά στοιχεία της επικοινωνίας, οδηγεί στο συµπέρασµα ότι στην 

προστατευτική σφαίρα του απορρήτου εµπίπτουν και τα εξωτερικά στοιχεία της 

επικοινωνίας, όπως είναι η ταυτότητα των επικοινωνούντων, ο τρόπος και ο χρόνος 

της επικοινωνίας, οι αριθµοί των εισερχοµένων και εξερχοµένων κλήσεων, η χρέωση 

της επικοινωνίας, η γεωγραφική θέση των επικοινωνούντων, η ταυτότητα της 

τερµατικής συσκευής, οι ηλεκτρονικές διευθύνσεις, τα µηνύµατα κ.τ.λ. Η θέση αυτή, 

ενισχύεται και από τα παρακάτω: 

•  Σύµφωνα, µε την παρ.1 του άρθρου 4 του Ν. 3471/2006 (που 

ενσωµατώνει στο εσωτερικό δίκαιο την οδηγία 2002/58/ΕΚ µε τίτλο 

«Απόρρητο των επικοινωνιών», του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 

Συµβουλίου « σχετικά µε την επεξεργασία των δεδοµένων προσωπικού 

χαρακτήρα και την προστασία της ιδιωτικής ζωής στον τοµέα των 

ηλεκτρονικών επικοινωνιών»), «Οποιαδήποτε χρήση των υπηρεσιών 

ηλεκτρονικών υπηρεσιών που παρέχονται µέσω δηµοσίου δικτύου 

επικοινωνιών, καθώς και των συναφών δεδοµένων κίνησης και θέσης, 

προστατεύεται από το απόρρητο των επικοινωνιών». Ορίζονται δε ως 

δεδοµένα κίνησης, σύµφωνα µε το άρθρο 2 του παραπάνω νόµου, «...τα 

δεδοµένα που υποβάλλονται σε επεξεργασία για τους σκοπούς της 

διαβίβασης µιας επικοινωνίας σε δίκτυο ηλεκτρονικών επικοινωνιών ή της 

χρέωσής της».  

• Η βούληση του κοινοτικού νοµοθέτη να συµπεριλάβει στην έννοια του 

απορρήτου των επικοινωνιών και τα εξωτερικά στοιχεία της επικοινωνίας 

επιβεβαιώνεται από το σηµείο 11 του προοιµίου της Οδηγίας 2002/58/ΕΚ, 

στο οποίο γίνεται ρητή αναφορά στις αποφάσεις του Ευρωπαϊκού 

∆ικαστηρίου για τα ∆ικαιώµατα του Ανθρώπου (Ε∆∆Α)2. Το Ευρωπαϊκό 

∆ικαστήριο για τα ∆ικαιώµατα του Ανθρώπου έκρινε στην υπόθεση 

Malone v UK της 3.6.1985 ότι, κατά τη διαδικασία της παρακολούθησης 
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του προσφεύγοντος, παραβιάστηκε το άρθρο 8 της Ευρωπαϊκής Σύµβασης 

για τα ∆ικαιώµατα του Ανθρώπου (ΕΣ∆Α), δεδοµένου ότι τα κρίσιµα 

αρχεία καταγραφής περιείχαν πληροφορίες, ιδίως τους αριθµούς κλήσης, 

οι οποίες αποτελούν, σύµφωνα µε το Ε∆∆Α, «αναπόσπαστο στοιχείο των 

επικοινωνιών που διενεργούνται µέσω τηλεφώνου». Η εν λόγω υπαγωγή 

των εξωτερικών στοιχείων της επικοινωνίας στην έννοια και την 

προστατευτική σφαίρα του απορρήτου αποτελεί πάγια νοµολογία του 

Ε∆∆Α, η οποία, πέρα από την ως άνω αναφερόµενη παραποµπή σε αυτή 

από τον κοινοτικό νοµοθέτη, αποτελεί αναπόσπαστο τµήµα του ελληνικού 

δικαίου. 

• Η βούληση του εθνικού νοµοθέτη να υπαγάγει και τα εξωτερικά στοιχεία 

της επικοινωνίας στην προστασία του απορρήτου διαφαίνεται από τη 

διατύπωση της πρώτης παραγράφου του άρθρου 4 του Ν.2774/1999 για 

την «Προστασία δεδοµένων προσωπικού χαρακτήρα στον 

τηλεπικοινωνιακό τοµέα», σύµφωνα µε την οποία, «...οποιαδήποτε 

χρήση των τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών...προστατεύεται από τις 

ρυθµίσεις για το απόρρητο των επικοινωνιών...». 

• Η βούληση αυτή καταγράφεται ρητά στην εισηγητική έκθεση του 

Ν.3115/2003 για την «Αρχή ∆ιασφάλισης του Απορρήτου των 

Επικοινωνιών», όπου αναφέρεται µε σαφήνεια ότι «...ήδη ο Ν.2225/1994 

ορίζει τον τρόπο άρσης του απορρήτου των επικοινωνιών µόνο στις 

περιπτώσεις εκείνες που, λόγω δηµοσίου συµφέροντος, υπάρχει 

εισαγγελική παραγγελία ή σχετική δικαστική απόφαση. Κατά τα άλλα , 

δηλαδή προβλέπεται η προστασία του απορρήτου της επικοινωνίας σε όλη 

της την έκταση, δηλαδή η διατήρηση, έναντι πάντων, του απορρήτου, 

τόσο του γεγονότος της επικοινωνίας, όσο και του περιεχοµένου 

αυτής...». 

• Επιπλέον, το άρθ.4 του π.δ υπ’ αριθ. 47/2005 (ΦΕΚ Α/64/10.3.2005) µε 

τίτλο «διαδικασίες καθώς και τεχνικές και οργανωτικές εγγυήσεις για την 

άρση του απορρήτου των επικοινωνιών και για τη διασφάλισή του», 

περιλαµβάνει στα συγκεκριµένα στοιχεία επικοινωνίας, στα οποία είναι 

δυνατόν να αναφέρεται µία διάταξη άρσης του απορρήτου και τα 
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εξωτερικά στοιχεία του απορρήτου. Μάλιστα τα απαριθµεί ονοµαστικά 

για κάθε είδος επικοινωνίας. 

• Το γεγονός ότι και τα λεγόµενα εξωτερικά στοιχεία της επικοινωνίας 

εµπίπτουν στην προστατευτική σφαίρα του απορρήτου, έχει πλέον 

αναγνωριστεί και από την πρόσφατη νοµολογία των ελληνικών 

∆ικαστηρίων. Αναφέρεται ενδεικτικά το υπ’αριθµ.957/2003 βούλευµα του 

Συµβουλίου Πληµ/κών Πειραιώς, µε το οποίο απορρίπτεται αίτηµα 

δικαστικής συνδροµής αναφορικά µε τη γνωστοποίηση στοιχείων 

συνδροµητών και την απόκτηση πινάκων τηλεφωνικών κλήσεων, λόγω µη 

πρόβλεψης στο Ν.2225/94 περίπτωσης άρσης του απορρήτου για το 

διερευνώµενο έγκληµα (υποβοήθηση της λαθροµετανάστευσης). Επίσης 

µε την απόφαση 40/1997 του Πληµµελειοδικείου Αθηνών απαγορεύεται η 

παραβίαση του απορρήτου των τηλεφωνηµάτων και τηλεγραφηµάτων και 

ότι η απαγόρευση αφορά όχι µόνο το περιεχόµενο των µηνυµάτων αλλά 

και κάθε άσχετο µ’ αυτό γεγονός όπως το ονοµατεπώνυµο των µερών της 

επικοινωνίας, τη γλώσσα και το χρόνο της επικοινωνίας. 

• Η υπαγωγή των εξωτερικών στοιχείων της επικοινωνίας στην 

προστατευτική σφαίρα του απορρήτου αναφέρεται ρητά στις κανονιστικές 

πράξεις της Αρχής ∆ιασφάλισης του Απορρήτου των Επικοινωνιών. 

Συγκεκριµένα, στις υπ’αριθµ. 629α/12-11-2004 («Κανονισµός για τη 

∆ιασφάλιση Απορρήτου κατά την Παροχή Κινητών Τηλεπικοινωνιακών 

Υπηρεσιών»,ΦΕΚ Β’87/26-1-2005) και 630α/12-11-2004 («Κανονισµός 

για τη ∆ιασφάλιση Απορρήτου κατά την Παροχή Σταθερών 

Τηλεπικοινωνιακών Υπηρεσιών», ΦΕΚ Β’87/26-1-2005) αποφάσεις της 

Α∆ΑΕ, ορίζεται ως προστασία του απορρήτου «...η απαγόρευση της 

ακρόασης, της παγίδευσης, της αποθήκευσης, της επεξεργασίας, της 

ανακοίνωσης, της δηµοσιοποίησης ή άλλου τύπου υποκλοπής ή 

παρακολούθησης της τηλεπικοινωνίας και των δεδοµένων επικοινωνίας 

από άλλα πρόσωπα, χωρίς την συγκατάθεσή τους...»4 (άρθρο 2 

Αποφάσεων). Θεσπίζεται δε υποχρέωση του τηλεπικοινωνιακού παρόχου 

«...να διασφαλίζει και να προστατεύει το απόρρητο των διαφόρων 
                                                 
4Βλ. παρακάτω Κεφ. 3, παρ.4: «Η οδηγία 2006/24/ΕΚ για τα εξωτερικά στοιχεία του απορρήτου» 
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δεδοµένων επικοινωνίας, του περιεχοµένου της επικοινωνίας, και εν 

γένει κάθε πληροφορίας που αφορά τους συνδροµητές του και 

χρησιµοποιείται για την παροχή της τηλεπικοινωνιακής υπηρεσίας, τη 

διεκπεραίωση της επικοινωνίας, κ.τ.λ....»( υπ’αριθµ. 629α/12-11-2004 

Απόφαση Α∆ΑΕ, Άρθρο 5), ενώ αναφέρονται ως προστατευόµενες από 

τον πάροχο πληροφορίες, πέραν από το περιεχόµενο της επικοινωνίας, ο 

αριθµός του καλούντος και καλούµενου συνδροµητή, η ταυτότητα της 

τερµατικής συσκευής, ο χρόνος διενέργειας και η διάρκεια της 

επικοινωνίας κ.ά. ( υπ’αριθµ. 630α/12-11-2004 Απόφαση Α∆ΑΕ, Άρθρο 

5). 

 

Ωστόσο, έχει υποστηριχθεί και η άποψη ότι τα εξωτερικά στοιχεία του 

απορρήτου δεν περιλαµβάνονται στην συνταγµατική προστασία5. Με την άποψη 

αυτή εναρµονίζεται και το βούλευµα 3533/1999 του Πληµµελειοδικείου Αθηνών 

κατά το οποίο στο απόρρητο των επικοινωνιών δεν υπάγονται τα εξωτερικά στοιχεία 

της τηλεφωνικής επικοινωνίας. Έτσι, στην περίπτωση διακρίβωσης υπόπτου για 

ληστεία, το δικαστικό συµβούλιο είναι αρµόδιο για άρση ή µη του τηλεφωνικού 

απορρήτου και αυτό αφορά αποκλειστικά και µόνο το περιεχόµενο της επικοινωνίας . 

Κατά συνέπεια , δεν είναι ανάγκη να εφαρµοστεί συγκεκριµένη διαδικασία για την 

άρση του εξωτερικού απορρήτου. 

Έχει υποστηριχθεί και µία ενδιάµεση άποψη, η οποία φαίνεται να είναι και η 

ορθότερη6. Σύµφωνα µε την άποψη αυτή τα εξωτερικά στοιχεία εµπίπτουν στο 

περιεχόµενο του άρθ. 19 παρ.1 του Συντάγµατος, δεν είναι απαραίτητη όµως η 

τήρηση της προβλεπόµενης ειδικής διαδικασίας άρσεως του εσωτερικού απορρήτου, 

αλλά αρκεί παραγγελία δικαστικής αρχής. Εποµένως για οποιαδήποτε γνωστοποίηση 

των εξωτερικών στοιχείων στα πλαίσια προκαταταρκτικής εξέτασης για διακρίβωση 

τέλεσης άδικων πράξεων, απαιτείται µεν έκδοση εντάλµατος από τον Εισαγγελέα που 

ασκεί την ποινική δίωξη αλλά όχι τήρηση της ειδικής διαδικασίας άρσης του 

απορρήτου, όπως αυτή προσδιορίζεται ρητά, περιοριστικά και µε σαφήνεια στα 

άρθρα 4 και 5 του Ν.2225/94, όπως τροποποιήθηκε µε το Ν.3115/2003, καθώς και 

στο άρθρο 253
Α 
του ΚΠ∆. Την άποψη αυτή υιοθέτησε µε το υπ’αριθµ.2723/2003 

                                                 
5 Μάνεσης Αρ., Συνταγµατικά δικαιώµατα α’ Ατοµικές Ελευθερίες, δ’ έκδοση 1982, σελ. 238 
6 Βλ. Βλ. ∆ηµητρόπουλο Α. «Συνταγµατικά ∆ικαιώµατα – Ειδικό µέρος, Παραδόσεις Συνταγµατικού 
∆ικαίου, Τόµος III ΗΜ. Β’», Αθήνα 2005, σ. 182 επ. 
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βούλευµα του το Συµβουλίου Πληµ/κών Αθηνών, µε το οποίο επικυρώθηκε 

Εισαγγελική διάταξη περί άρσης του απορρήτου τηλεφωνικών συνδέσεων και 

γνωστοποίησης των στοιχείων ταυτότητας συνδροµητών και των τηλεφωνικών 

κλήσεων που πραγµατοποίησαν. 

 

3. Κατηγορίες των Εξωτερικών στοιχείων του Απορρήτου 

Η άρση του απορρήτου δεν αφορά την δια ζώσης επικοινωνία αλλά την 

έµµεση επικοινωνία, δηλ. την επικοινωνία η οποία διεξάγεται από τον συνδροµητή ή 

χρήστη µέσω δικτύου επικοινωνίας ή παρόχου υπηρεσιών επικοινωνίας. Το π.δ. 

47/2005 (ΦΕΚ Α/64/10.3.2005) µε τίτλο «διαδικασίες καθώς και τεχνικές και 

οργανωτικές εγγυήσεις για την άρση του απορρήτου των επικοινωνιών και για την 

διασφάλιση του», στα άρθρα του 3,4 περιγράφει τα είδη και τις µορφές της 

επικοινωνίας αλλά και τα συγκεκριµένα στοιχεία επικοινωνίας τα οποία υπόκεινται 

σε άρση απορρήτου. Στα στοιχεία αυτά περιλαµβάνονται και εξωτερικά στοιχεία του 

απορρήτου. Για τις διάφορες µορφές επικοινωνίας τα εξωτερικά στοιχεία του 

απορρήτου είναι: 

 

1. Για την επιστολογραφία (επιστολές, δέµατα, ταχυµεταφορές στοιχείων, 

τηλεγραφήµατα, επιταγές κ.τ.λ.): 

• πάροχος υπηρεσίας 

• στοιχεία αποστολέα 

• στοιχεία παραλήπτη 

• η συχνότητα της επικοινωνίας  

• το είδος του αντικειµένου 

• η παρακολούθηση της κίνησης της αλληλογραφίας για να διαπιστωθεί 

το εάν ο παραλήπτης έλαβε ή όχι τις επιστολές αποτελεί προσβολή 

των εξωτερικών στοιχείων του απορρήτου 

Ειδικά για την ταχυδροµική επιταγή στα εξωτερικά στοιχεία του 

απορρήτου περιλαµβάνονται το αναγραφόµενο ποσό, η ηµεροµηνία έκδοσης 

και πληρωµής της εντολής. 

 

2. Για την τηλετυπική επικοινωνία: 

• Φυσικό ή νοµικό πρόσωπο συνδροµητή ή χρήστη 
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• Καλών και καλούµενος αριθµός και ονοµατοδότης 

• Χρόνος και διάρκεια κλήσης 

• Χρέωση  

 

3. Για την τηλεφωνική επικοινωνία: 

• Καλών και καλούµενος αριθµός κλήσης και στις αναπάντητες 

κλήσεις 

• Καλών και καλούµενος συνδροµητής και πελάτης και στις 

αναπάντητες κλήσεις 

• Ώρα έναρξης και λήξης της επικοινωνίας  

• Γεωγραφικός εντοπισµός καλούντος και καλούµενου (στις κινητές 

επικοινωνίες) 

• Στοιχεία ταυτότητας τερµατικής συσκευής και σύνδεσης (IMEI, 

IMSI, TMSI) 

• Πραγµατικός προορισµός και ενδιάµεσοι αριθµοί κλήσεως, σε 

περίπτωση εκτροπής κλήσης 

 

1. Για την επικοινωνία δεδοµένων: 

• Στοιχεία καλούντος και καλούµενου χρήστη 

• Χρόνος και διάρκεια επικοινωνίας 

 

2. Για τις επικοινωνίες µέσω διαδικτύου: 

• Παροχέας διαδικτύου  

• ∆εδοµένα δροµολόγησης, πρωτόκολλα επικοινωνίας, θέση 

τερµατικού εξοπλισµού ποµπού ή δέκτη 

• Στοιχεία ταυτότητας των χρηστών 

• Τρόπος, χρόνος, διάρκεια, συχνότητα πρόσβασης 

• Επισκεπτόµενες ηλεκτρονικές διευθύνσεις και ιστοσελίδες 

• Χρησιµοποιούµενες υπηρεσίες (π.χ. ηλεκτρονικές συναλλαγές, e-

mail, τηλεφωνική επικοινωνία µέσω διαδικτύου (VoIP) κτλ) 

• Όγκος των δεδοµένων 

 

3. Για τις δορυφορικές επικοινωνίες: 
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• Προσωπικά στοιχεία του χρήστη (εφόσον ο σταθµός βάσης 

βρίσκεται εντός της χώρας) 

• Στοιχεία για τις χρησιµοποιούµενες τηλεπικοινωνιακές υπηρεσίες 

 

4. Για τις υπηρεσίες προστιθέµενης αξίας, που υπερτίθενται επί των 

προηγούµενων µορφών επικοινωνίας και συγκεκριµένα: 

I. Για τα τηλεοµοιοτυπήµατα (ΦΑΞ) 

• Αυτά της τηλεφωνικής επικοινωνίας 

• Το περιεχόµενου του εγγράφου καθώς είναι εµφανές σε όσους 

λαµβάνουν µέρος στην αποστολή και παραλαβή του 

 

II. Για το ηλεκτρονικό ταχυδροµείο 

• Ηλεκτρονική διεύθυνση 

• Παραλήπτες των εξερχοµένων µηνυµάτων  

• Αποστολείς εισερχοµένων µηνυµάτων 

• Όνοµα χρήστη, συνθηµατικό πρόσβασης (user name, password) 

 

III. Για τις ηλεκτρονικές συναλλαγές (τραπεζικές e-banking), 

κρατικές (e-gov), εµπορικές (e-commerce) 

• Είδος συναλλαγών 

• Στοιχεία συναλλασσοµένων προσώπων (ονοµατεπώνυµο 

προσώπων, επωνυµία επιχείρησης, διευθύνσεις, ΑΦΜ, λοιπά 

στοιχεία επικοινωνίας) 

• Χρόνος συναλλαγής 

• Αριθµοί πιστωτικών καρτών 

• Αριθµοί τραπεζικών λογαριασµών, καταθέσεις/αναλήψεις 

  

IV. Για τις τηλεδιασκέψεις 

• Αυτά της τηλεφωνικής επικοινωνίας 

• Η µεταδιδόµενη εικόνα 
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Κεφάλαιο 3ο 
 

∆ιασφάλιση των Εξωτερικών Στοιχείων του Απορρήτου 
 

 

1. Γενικά 

Την διασφάλιση του απορρήτου των επικοινωνιών θα πρέπει να εγγυάται το 

κράτος και να περιλαµβάνει όλα τα δίκτυα και τρόπους επικοινωνίας, όπως σταθερά 

δίκτυα, δίκτυα κινητής τηλεφωνίας, ασύρµατα ευρυζωνικά δίκτυα, καθώς και τις 

χρησιµοποιούµενες υπηρεσίες όπως ηλεκτρονικό ταχυδροµείο, ηλεκτρονικές 

συναλλαγές κλπ. Το κράτος θα πρέπει να λάβει όλα τα απαραίτητα µέτρα και να 

διαµορφώσει το κατάλληλο θεσµικό πλαίσιο ώστε να είναι δυνατή η εξακρίβωση των 

παραβάσεων αλλά και ουσιαστικός ο προληπτικός έλεγχος για την τήρηση των 

κανόνων του απορρήτου στα σύγχρονα σηµερινά τηλεπικοινωνιακά δίκτυα και 

υπηρεσίες. 

Στο ισχύον θεσµικό πλαίσιο είναι χαρακτηριστικό ότι για τη διασφάλιση του 

απορρήτου των ηλεκτρονικών επικοινωνιών εµπλέκονται τρεις Ανεξάρτητες Αρχές, 

εκτός από τις δικαστικές, αστυνοµικές και άλλες κρατικές αρχές. Συγκεκριµένα, η 

Εθνική Επιτροπή Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδροµείων (ΕΕΤΤ) έχει την αρµοδιότητα 

για τη φυσική ασφάλεια των δικτύων. Τη διασφάλιση του απορρήτου των 

πληροφοριών και σχετικών δεδοµένων που διακινούνται µέσω των δικτύων εγγυάται 

η Αρχή ∆ιασφάλιση Απορρήτου Επικοινωνιών - Α∆ΑΕ, ενώ αρµόδια για τη 

διασφάλισης των προσωπικών δεδοµένων των χρηστών των δικτύων είναι η Αρχή 

Προστασίας ∆εδοµένων Προσωπικού Χαρακτήρα - ΑΠ∆ΠΧ. Κάτω από αυτό το 

πλαίσιο είναι σχεδόν αναπόφευκτα να δηµιουργούνται θεσµικές επικαλύψεις 

αρµοδιοτήτων µεταξύ των Ανεξάρτητων Αρχών, που µπορεί να δηµιουργήσουν 

ασάφειες ως προς την κατανοµή ορισµένων ουσιαστικών ευθυνών στην ασφάλεια 

των επικοινωνιών. Επικαλύψεις υπάρχουν επίσης και µεταξύ αφενός των 

Ανεξάρτητων Αρχών, και αφετέρου των αστυνοµικών και δικαστικών Αρχών, που 

πιθανόν να δηµιουργήσουν δυσχέρειες στην έγκαιρη και αξιόπιστη καταγραφή, 
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ανάλυση και διαλεύκανση περιστατικών παραβίασης ασφάλειας ηλεκτρονικών 

δικτύων. 

Στη συνέχεια ακολουθούν ορισµένα στοιχεία σχετικά µε τον προσδιορισµό 

της έννοιας και των διαστάσεων της ασφάλειας των δικτύων και των πληροφοριών7, 

ενώ αποσαφηνίζεται ο ρόλος και το πεδίο αρµοδιοτήτων και δράσεων για κάθε µία 

από τις παραπάνω Ανεξάρτητες Αρχές.  

 

2. Ορισµός της έννοιας Ασφάλεια ∆ικτύων και Πληροφοριών – Κατανοµή  

Αρµοδιοτήτων µεταξύ των Ανεξάρτητων Αρχών 

Η ασφάλεια των δικτύων και υπηρεσιών ηλεκτρονικών επικοινωνιών, όπως 

αναφέρεται και στον Κανονισµός (ΕΚ) αριθ. 460/2004 του Ευρωπαϊκού 

Κοινοβουλίου και του Συµβουλίου, της 10ης Μαρτίου 2004, για τη δηµιουργία του 

Ευρωπαϊκού Οργανισµού για την Ασφάλεια ∆ικτύων και Πληροφοριών, αποτελεί 

αιτία ολοένα και µεγαλύτερης ανησυχίας στην κοινωνία, λόγω κυρίως της 

πιθανότητας να ανακύψουν προβλήµατα σε βασικά συστήµατα πληροφοριών, που να 

οφείλονται στην πολυπλοκότητα των συστηµάτων, σε ατυχήµατα, σφάλµατα και 

επιθέσεις, και τα οποία µπορούν να έχουν συνέπειες για την υλική υποδοµή παροχής 

υπηρεσιών ζωτικής σηµασίας για την ευηµερία των πολιτών.  

Σύµφωνα µε τον ανωτέρω Κανονισµό ο όρος "ασφάλεια δικτύων και 

πληροφοριών" ορίζεται ως εξής: η δυνατότητα ενός δικτύου ή ενός συστήµατος 

πληροφοριών να ανθίσταται, σε συγκεκριµένο επίπεδο εµπιστοσύνης, σε ατυχήµατα 

ή σε παράνοµες ή κακόβουλες δράσεις, οι οποίες θέτουν σε κίνδυνο τη 

διαθεσιµότητα, την αυθεντικότητα, την ακεραιότητα και την εµπιστευτικότητα 

όσον αφορά τα δεδοµένα που έχουν αποθηκευθεί ή µεταδίδονται καθώς και τις 

σχετικές υπηρεσίες που προσφέρονται από τα εν λόγω δίκτυα ή συστήµατα ή είναι 

προσβάσιµες µέσω αυτών.  

Οι όροι διαθεσιµότητα, αυθεντικότητα, ακεραιότητα και εµπιστευτικότητα 

που χρησιµοποιούνται παραπάνω ορίζονται ως ακολούθως: 

• ∆ιαθεσιµότητα: Με τον όρο διαθεσιµότητα εννοούµε την ικανότητα του 

δικτύου ή της υπηρεσίας να είναι σε λειτουργία και να είναι προσβάσιµα 

                                                 
7 Βλ. Κουλούρης Ν. «Ρυθµιστικές Παρεµβάσεις για την Ασφάλεια των ∆ικτύων Ηλεκτρονικών 
Επικοινωνιών», Παρουσίαση στην Ηµερίδα ΤΕΕ – ∆ΣΑ, Ιούνιος 2006. 
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από τους τελικούς χρήστες σε µία δεδοµένη χρονική στιγµή, ή σε 

οποιαδήποτε στιγµή µίας µεγαλύτερης χρονικής περιόδου. 

• Αυθεντικότητα: Με τον όρο αυθεντικότητα εννοούµε την διασφάλιση 

και επιβεβαίωση ότι τα δεδοµένα τα οποία έχουν σταλεί, έχουν 

παραληφθεί ή έχουν αποθηκευθεί µέσω κάποιου δηµόσιου δικτύου και 

κάποιας υπηρεσίας ηλεκτρονικών επικοινωνιών είναι πλήρη και 

αµετάβλητα, ενώ δεν έχει πραγµατοποιηθεί µη εξουσιοδοτηµένη 

πρόσβαση σε αυτά. 

• Ακεραιότητα: Με τον όρο ακεραιότητα ενός δικτύου ή υπηρεσίας 

εννοούµε την δυνατότητα του δικτύου ή της υπηρεσίας να λειτουργούν 

χωρίς να υπάρχουν σηµαντικά προβλήµατα µειωµένης ποιότητας στις 

παρεχόµενες υπηρεσίες που λαµβάνει ο τελικός χρήστης 

• Εµπιστευτικότητα: Με τον όρο εµπιστευτικότητα εννοούµε την 

προστασία των δηµοσίων δικτύων και υπηρεσιών ηλεκτρονικών 

επικοινωνιών από µη εξουσιοδοτηµένη πρόσβαση καθώς και την ύπαρξη 

κανόνων ώστε να διασφαλίζεται το απόρρητο των πληροφοριών και 

στοιχείων κίνησης. 

Η διασφάλιση των ανωτέρω βασικών χαρακτηριστικών για την «ασφαλή» 

λειτουργία του δικτύου ηλεκτρονικών επικοινωνιών αποτελεί αναγκαία συνθήκη για 

την διασφάλιση της ποιότητας των υπηρεσιών (quality of service), πράγµα το οποίο 

είναι εν τέλει το µείζον ζητούµενο. 

Με βάση τα παραπάνω, διακρίνουµε τρείς βασικούς άξονες που περιλαµβάνει 

ο όρος «ασφάλεια» στα δίκτυα και στις υπηρεσίες ηλεκτρονικών επικοινωνιών:  

α) Την ασφάλεια του δικτύου και των προσφερόµενων υπηρεσιών.  

β) Την ασφάλεια του απορρήτου της πληροφορίας και των σχετικών δεδοµένων 

κίνησης και θέσης (εξωτερικά στοιχεία του απορρήτου) που διακινούνται 

µέσω των δικτύων ηλεκτρονικών επικοινωνιών.  

γ) Την ασφάλεια των προσωπικών δεδοµένων των χρηστών των δικτύων και 

υπηρεσιών ηλεκτρονικών επικοινωνιών.  

Ο άξονας (α) αναφέρεται σε θέµατα διαθεσιµότητας και ακεραιότητας που 

αφορούν κατά κύριο λόγο στην ανθεκτικότητα και την δυνατότητα αδιάλειπτης 

λειτουργία των δικτύων ηλεκτρονικών επικοινωνιών. 
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Ο άξονας (β) αναφέρεται σε θέµατα αυθεντικότητας και εµπιστευτικότητας 

Στα πλαίσια του παρόντος άξονα καθορίζονται και τα αναγκαία µέτρα για την 

προστασία των Χρηστών, από προσπάθειες ακρόασης, υποκλοπής, αποθήκευσης ή 

άλλου είδους παρακολούθησης ή επιτήρησης των επικοινωνιών τους. 

Ο άξονας (γ) αναφέρεται σε θέµατα εµπιστευτικότητας που αφορούν στην 

διασφάλιση υψηλού επιπέδου προστασίας των δεδοµένων προσωπικού χαρακτήρα 

και της ιδιωτικής ζωής και σχετίζεται κατά κύριο λόγο µε τους κανόνες που πρέπει να 

ορισθούν σχετικά µε την επεξεργασία δεδοµένων προσωπικού χαρακτήρα, ή τη 

διαβίβαση δεδοµένων προσωπικού χαρακτήρα από τον πάροχο του δικτύου ή των 

υπηρεσιών σε τρίτους.  

Είναι σαφές και αδιαµφισβήτητο, και από νοµοθετικής και από τεχνικής 

οπτικής γωνίας ότι η «ασφαλής» λειτουργία των δικτύων ηλεκτρονικών 

επικοινωνιών, στο µέτρο που δεν αφορά το απόρρητο της µεταδιδόµενης 

πληροφορίας, αποτελεί εποπτικό πεδίο κατεξοχήν αρµοδιότητας της ΕΕΤΤ, η οποία 

είναι αρµόδια για θέµατα ασφάλειας των δικτύων και υπηρεσιών ηλεκτρονικών 

επικοινωνιών (άξονας α), ενώ παράλληλα εκ του νόµου της έχει ανατεθεί και η 

αρµοδιότητα αναφορικά µε τις ηλεκτρονικές υπογραφές θέµα που σχετίζεται µε τον 

άξονα (β) και έχει να κάνει µε την αυθεντικότητα των πληροφοριών. Η ρυθµιστική 

ευθύνη της διασφάλισης του απορρήτου της µεταδιδόµενης πληροφορίας και των 

δεδοµένων κίνησης και θέσης (άξονας β) επιφυλάσσεται από το Σύνταγµα σε άλλη 

ΑΡΧΉ, την Α∆ΑΕ. Τέλος, η ρυθµιστική ευθύνη για θέµατα που αφορούν στην 

διασφάλιση υψηλού επιπέδου προστασίας των δεδοµένων προσωπικού χαρακτήρα 

και της ιδιωτικής ζωής των χρηστών επιφυλάσσεται στην ΑΠ∆ΠΧ (Αρχή 

Προστασίας ∆εδοµένων Προσωπικού Χαρακτήρα). 

 

3. Οι Ανεξάρτητες Αρχές 

Μετά τον ορισµό της έννοιας της ασφάλειας των δικτύων και πληροφοριών, 

και αφού διαχωρίσθηκαν οι άξονες δράσης και αρµοδιοτήτων των εµπλεκοµένων 

ανεξάρτητων αρχών, στη συνέχεια θα εξετάσουµε το πλαίσιο λειτουργίας καθεµίας 

από τις αρχές αυτές. Ιδιαίτερη έµφαση δίδεται στον τρόπο λειτουργίας της Αρχής 

∆ιασφάλισης του Απορρήτου των Επικοινωνιών καθώς αυτή είναι πρωτίστως 

αρµόδια για το διαπραγµατευόµενο εδώ θέµα της προστασίας των εξωτερικών 

στοιχείων του απορρήτου. 
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A. Εθνική Επιτροπή Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδροµείων – ΕΕΤΤ 

Η ΕΕΤΤ είναι η Εθνική Ρυθµιστική Αρχή η οποία επιβλέπει και ρυθµίζει την 

τηλεπικοινωνιακή αγορά και την αγορά των ταχυδροµικών υπηρεσιών. Στοχεύει στην 

προώθηση της ανάπτυξης της αγοράς, την εξασφάλιση της οµαλής της λειτουργίας 

στα πλαίσια του υγιούς ανταγωνισµού και της διασφάλισης των συµφερόντων των 

χρηστών. Η ΕΕΤΤ είναι διοικητικά αυτοτελής και οικονοµικά ανεξάρτητη. Ιδρύθηκε 

το 1992 µε τον Ν.2075 µε την επωνυµία Εθνική Επιτροπή Τηλεπικοινωνιών (ΕΕΤ) 

και οι αρµοδιότητές της επικεντρώνονταν στην εποπτεία της απελευθερωµένης 

αγοράς των τηλεπικοινωνιών. Η λειτουργία της όµως ξεκίνησε το καλοκαίρι του 

1995. Με την ψήφιση του Ν.2668/98 ο οποίος καθόριζε τον τρόπο οργάνωσης και 

λειτουργίας του τοµέα των ταχυδροµικών υπηρεσιών, ανατέθηκε στην ΕΕΤ και η 

ευθύνη για την εποπτεία και ρύθµιση της αγοράς των ταχυδροµικών υπηρεσιών και 

µετονοµάστηκε σε Εθνική Επιτροπή Τηλεπικοινωνιών & Ταχυδροµείων (ΕΕΤΤ). Με 

τον Ν.2867/2000 ενισχύθηκε ο εποπτικός, ελεγκτικός και ρυθµιστικός ρόλος της 

ΕΕΤΤ. 

Η ΕΕΤΤ επικεντρώνεται σε θέµατα ακεραιότητας και διαθεσιµότητας 

ηλεκτρονικών δικτύων, ελέγχει τις συµβάσεις διασύνδεσης ενώ στο τοµέα 

ταχυδροµικών υπηρεσιών ασκεί νοµοθετικό έργο και επιλύει διαφορές µεταξύ 

οργανισµών ταχυδροµικών υπηρεσιών. Οι αρµοδιότητες της ΕΕΤΤ όσον αφορά στη 

διασφάλιση του απορρήτου έγκεινται στην εποπτεία και έλεγχο των παρόχων δικτύων 

ή υπηρεσιών ηλεκτρονικών επικοινωνιών και την επιβολή των σχετικών κυρώσεων. 

Οι ηλεκτρονικές επικοινωνίες προστατεύονται σήµερα από τον Ν. 3431/2006 περί 

ηλεκτρονικών επικοινωνιών. Σύµφωνα µε το νόµο αυτόν, µεταξύ των γενικών αρχών 

που διέπουν το πλαίσιο ρύθµισης των ηλεκτρονικών επικοινωνιών είναι και η 

διασφάλιση της «διατήρησης της ακεραιότητας και της ασφάλειας των δηµόσιων 

δικτύων επικοινωνιών» (άρθρο 3, παρ. στστ’). Ο έλεγχος της τήρησης των αρχών 

αυτών είναι κατεξοχήν αρµοδιότητα της Εθνικής Επιτροπής Τηλεπικοινωνιών και 

Ταχυδροµείων (ΕΕΤΤ) (άρθρο 6, παρ.1 του ν. 3431/2006). Όπως αναφέρθηκε και 

στην προηγούµενη παράγραφο η ασφάλεια των δικτύων ηλεκτρονικών επικοινωνιών 

σχετίζεται µε την διαθεσιµότητα και την ακεραιότητα των δικτύων. Η διασφάλιση 

τόσο της διαθεσιµότητας όσο και της ακεραιότητας εµπίπτουν στην αρµοδιότητα της 

ΕΕΤΤ. Προκειµένου λοιπόν να εξασφαλισθεί η ακεραιότητα και διαθεσιµότητα των 
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δικτύων και υπηρεσιών ηλεκτρονικών επικοινωνιών, τόσο το Ευρωπαϊκό όσο και το 

εθνικό νοµικό πλαίσιο, ορίζουν σαφώς τις δυνατότητες παρέµβασης της ΕΕΤΤ. Στα 

πλαίσια αυτά η ΕΕΤΤ µπορεί:  

• Να ορίσει συγκεκριµένους δείκτες ποιότητας οι οποίοι θα πρέπει να 

µετριούνται και να δηµοσιεύονται από τους παρόχους των δικτύων και 

υπηρεσιών  

• Να ορίσει ελάχιστη ποιότητα Καθολικής Υπηρεσίας (υπηρεσίες σταθερής 

φωνητικής τηλεφωνίας) που θα πρέπει να παρέχεται στο σύνολο της χώρας 

από τον υπόχρεο πάροχο.  

• Να καθορίσει ελάχιστη ποιότητα υπηρεσιών σε παρόχους στους οποίους 

χορηγούνται ειδικά δικαιώµατα χρήσης ραδιοσυχνοτήτων κατόπιν 

διαγωνιστικών διαδικασιών  

Επίσης σύµφωνα µε το Ν.3431/2006:  

• Οι επιχειρήσεις, που λειτουργούν δηµόσια τηλεφωνικά δίκτυα σε σταθερές θέσεις 

υποχρεούνται να λαµβάνουν όλα τα απαιτούµενα µέτρα. προκειµένου να 

εξασφαλίζουν την ακεραιότητα του δικτύου και σε περίπτωση καταστροφικής 

βλάβης του δικτύου ή σε περίπτωση ανωτέρας βίας, τη διαθεσιµότητα του 

δηµόσιου τηλεφωνικού δικτύου και των δηµόσιων τηλεφωνικών υπηρεσιών σε 

σταθερές θέσεις,  

• Οι επιχειρήσεις που παρέχουν δηµόσιες τηλεφωνικές υπηρεσίες σε σταθερές 

θέσεις, υποχρεούνται να λαµβάνουν όλα τα απαραίτητα µέτρα για να 

διασφαλίζουν αδιάκοπη πρόσβαση σε υπηρεσίες έκτακτης ανάγκης.  

• Ο Ν.3431/2006 προς υλοποίηση των ανωτέρω δίνει στην ΕΕΤΤ την δυνατότητα 

να ζητά από τις επιχειρήσεις την παροχή σχετικών πληροφοριών και δύναται 

κατόπιν δηµόσιας διαβούλευσης µε τους φορείς, να εισηγηθεί την υιοθέτηση 

κατάλληλων µέτρων τα οποία κρίνονται αναγκαία και τα οποία υιοθετούνται µε 

κοινή απόφαση των Υπουργών Εσωτερικών, ∆ηµόσιας ∆ιοίκησης και 

Αποκέντρωσης και Μεταφορών και Επικοινωνιών, κατόπιν εισήγησης της ΕΕΤΤ. 

 

Πρέπει ωστόσο να σηµειωθεί ότι σε θέµατα ακεραιότητας και διαθεσιµότητας 

των δικτύων και υπηρεσιών, που σχετίζονται άµεσα µε τον σχεδιασµό τον δικτύων, 

δεν µπορούν να επιβληθούν συγκεκριµένες ex-ante υποχρεώσεις, µπορούν όµως να 

προσδιορισθούν κάποιες γενικές απαιτήσεις και να ελεγχθούν ex-post οι πάροχοι 
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κατά πόσο έχουν συµµορφωθεί µε αυτές. Σε περίπτωση µη συµµόρφωσης η ΕΕΤΤ 

έχει τη δυνατότητα επιβολής διοικητικών κυρώσεων, δυνάµει του άρθ. 63 παρ.1 και 

2.του Ν. 3431/2006.  

Στο αρθ.12 του ίδιου νόµου ορίζονται όλες οι αρµοδιότητες της ΕΕΤΤ. Έτσι, 

συνοπτικά η Ε.Ε.Τ.Τ. έχει τις ακόλουθες αρµοδιότητες: 

• Ρυθµίζει κάθε θέµα το οποίο αφορά στον καθορισµό σχετικών αγορών 

προϊόντων ή υπηρεσιών ηλεκτρονικών επικοινωνιών στην Ελληνική 

Επικράτεια και προβαίνει στην ανάλυση της αποτελεσµατικότητας του 

ανταγωνισµού. Ρυθµίζει κάθε θέµα, που αφορά στον ορισµό και τις 

υποχρεώσεις Παρόχων µε Σηµαντική Ισχύ στις ανωτέρω σχετικές αγορές. Η 

Ε.Ε.Τ.Τ. δύναται να ζητά τη συνδροµή της Επιτροπής Ανταγωνισµού σε όσες 

περιπτώσεις κρίνει αναγκαίο. 

• Εποπτεύει και ελέγχει τους παρόχους δικτύων ή / και υπηρεσιών 

ηλεκτρονικών επικοινωνιών και επιβάλλει τις σχετικές κυρώσεις. 

• Εκδίδει Κώδικες ∆εοντολογίας για την παροχή δικτύων και υπηρεσιών των 

ηλεκτρονικών επικοινωνιών και συναφών ευκολιών και υπηρεσιών. 

• Τηρεί αρχείο, που περιέχει όλα τα απαραίτητα στοιχεία που αποτυπώνουν την 

εικόνα της αγοράς ηλεκτρονικών επικοινωνιών στην Ελλάδα. Με απόφασή 

της καθορίζονται οι όροι τήρησης του αρχείου, η συµβατότητά του µε τη 

νοµοθεσία περί προσωπικών δεδοµένων, τα µέτρα για την τήρηση του 

απορρήτου και οι όροι και οι διαδικασίες προσβασιµότητας του αρχείου. 

• Παρέχει τις υπηρεσίες της για την επίλυση διαφορών, που προκύπτουν από 

την εφαρµογή του ν. 3431 / 2006. 

• Μεριµνά για την τήρηση της νοµοθεσίας περί ηλεκτρονικών επικοινωνιών και 

εφαρµόζει τις διατάξεις του ν. 703/1977, όπως ισχύει, σε σχέση µε την 

άσκηση των δραστηριοτήτων των επιχειρήσεων ηλεκτρονικών επικοινωνιών, 

καθώς και τις διατάξεις των άρθρων 81 και 82 της Συνθήκης της Ρώµης 

σύµφωνα µε τον Κανονισµό 1/2003/ΕΚ (L 001). Η Ε.Ε.Τ.Τ. δύναται να ζητά 

τη συνδροµή της Επιτροπής Ανταγωνισµού σε όσες περιπτώσεις κρίνει 

αναγκαίο. 

• Συνεργάζεται και ανταλλάσσει πληροφορίες µε κάθε δηµόσια αρµόδια αρχή, 

ιδιαιτέρως δε µε το Υπουργείο Μεταφορών και Επικοινωνιών, την Επιτροπή 

Ανταγωνισµού, το Εθνικό Συµβούλιο Ραδιοτηλεόρασης (Ε.Σ.Ρ.), την Αρχή 
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Προστασίας ∆εδοµένων, την Αρχή ∆ιασφάλισης Απορρήτου Επικοινωνιών 

και τη Γενική Γραµµατεία Προστασίας του Καταναλωτή για ζητήµατα κοινού 

ενδιαφέροντος. Σε σχέση µε τις ανταλλασσόµενες πληροφορίες, η αποδέκτρια 

Αρχή εξασφαλίζει το ίδιο επίπεδο εµπιστευτικότητας µε τη διαβιβάζουσα 

Αρχή. 

• ∆ιενεργεί ακροάσεις για τη διαπίστωση παραβάσεων διατάξεων του Ν. 

3431/2006, καθώς και κάθε άλλη περίπτωση, όπου ρητά δίδεται σχετική 

αρµοδιότητα µε αυτόν. 

• Εκδίδει τον Κανονισµό Ακροάσεων, ο οποίος ρυθµίζει τα θέµατα τα σχετικά 

µε τη διεξαγωγή αυτών σε εφαρµογή των αρµοδιοτήτων της. 

• Κοινοποιεί στην Ευρωπαϊκή Επιτροπή και στις Εθνικές Κανονιστικές Αρχές 

των άλλων Κρατών − Μελών τα Σχέδια Αποφάσεων που υπόκεινται στη 

διαδικασία κοινοποίησης και την κοινοτική νοµοθεσία περί ηλεκτρονικών 

επικοινωνιών, όπως ισχύει και δύναται να υποβάλλει παρατηρήσεις στα 

κοινοποιούµενα σχέδια µέτρων των Εθνικών Ρυθµιστικών Αρχών άλλων 

Κρατών − Μελών. 

• Συνεργάζεται µε τις αντίστοιχες Εθνικές Ρυθµιστικές Αρχές των υπόλοιπων 

Κρατών − Μελών της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή τρίτων κρατών, καθώς και µε 

κοινοτικούς ή διεθνείς φορείς σε θέµατα αρµοδιότητάς της. Εκπροσωπεί την 

Ελλάδα στην Οµάδα των Ευρωπαϊκών Ρυθµιστικών Αρχών. Πέραν των 

ανωτέρω η Ε.Ε.Τ.Τ. συνεργάζεται µε το Υπουργείο Μεταφορών και 

Επικοινωνιών και παρέχει κάθε αναγκαία υποστήριξη σε αυτό για την 

εκπροσώπηση της χώρας σε διεθνείς και κοινοτικούς οργανισµούς, όπου 

αρµόδιο για την εκπροσώπηση της χώρας είναι το Υπουργείο Μεταφορών και 

Επικοινωνιών.  

• ∆ιενεργεί, αυτεπαγγέλτως ή κατόπιν αιτήµατος του Υπουργού Μεταφορών 

και Επικοινωνιών, δηµόσιες διαβουλεύσεις για θέµατα των αρµοδιοτήτων της, 

σύµφωνα µε τις διατάξεις της εθνικής και κοινοτικής νοµοθεσίας περί 

ηλεκτρονικών επικοινωνιών, όπως εκάστοτε ισχύουν. 

• Ασκεί κάθε αρµοδιότητα σχετική µε τις Γενικές Άδειες και εκδίδει 

Κανονισµούς µε τους οποίους ρυθµίζεται κάθε σχετικό θέµα και ιδίως η 

διαδικασία υποβολής ∆ήλωσης Καταχώρισης, ο καθορισµός όρων παροχής 
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υπηρεσιών υπό καθεστώς Γενικής Άδειας, η τροποποίηση των όρων αυτών, η 

επιβολή τελών και η τροποποίησή τους. 

• Τηρεί το Εθνικό Μητρώο Ραδιοσυχνοτήτων. Στο Μητρώο έχουν πρόσβαση ο 

Υπουργός Μεταφορών και Επικοινωνιών και ο Υπουργός Εθνικής Άµυνας, 

σύµφωνα µε τις διατάξεις του παρόντος. 

• Τηρεί και διαχειρίζεται το Μητρώο Παρόχων ∆ικτύων και Υπηρεσιών 

ηλεκτρονικών επικοινωνιών. 

• Ζητά, µε αιτιολογηµένο αίτηµά της και στο πλαίσιο των αρµοδιοτήτων της, 

από τις επιχειρήσεις, που δραστηριοποιούνται στον τοµέα των ηλεκτρονικών 

επικοινωνιών, κάθε πληροφορία τεχνικού, χρηµατοοικονοµικού και νοµικού 

περιεχοµένου, που απαιτείται για να διασφαλίζεται η συµµόρφωση προς τις 

διατάξεις του παρόντος νόµου. Ιδίως δύναται να απαιτεί από τις επιχειρήσεις, 

οι οποίες παρέχουν δίκτυα ή υπηρεσίες ηλεκτρονικών επικοινωνιών υπό 

καθεστώς Γενικής Αδείας, ή στις οποίες έχουν εκχωρηθεί ραδιοσυχνότητες ή 

αριθµοί, την παροχή κάθε πληροφορίας, που απαιτείται για τον έλεγχο 

συµµόρφωσης µε τους όρους παροχής της συγκεκριµένης υπηρεσίας σύµφωνα 

µε την Γενική Άδεια ή τα δικαιώµατα χρήσης ή µε τις ειδικές κανονιστικές 

υποχρεώσεις του άρθρου 42 παράγραφοι 5, 6 και 7 του Ν.3431/2006. Οι 

πληροφορίες που ζητά η Εθνική Ρυθµιστική Αρχή πρέπει να είναι ανάλογες 

προς την εκτέλεση του συγκεκριµένου καθήκοντος. 

• Καθορίζει τις ραδιοσυχνότητες ή ζώνες ραδιοσυχνοτήτων, για τις οποίες 

απαιτούνται δικαιώµατα χρήσης. 

• Χορηγεί, ανακαλεί ή περιορίζει τα δικαιώµατα χρήσης ραδιοσυχνοτήτων 

βάσει των αρµοδιοτήτων της, σύµφωνα µε τις διατάξεις του παρόντος νόµου. 

Για το σκοπό αυτόν εκδίδει Κανονισµό, ο οποίος ρυθµίζει κάθε σχετικό θέµα 

και ιδίως τη διαδικασία και τις προϋποθέσεις καθορισµού των 

ραδιοσυχνοτήτων, για τις οποίες απαιτούνται ειδικά ατοµικά δικαιώµατα 

χρήσης, τους όρους και τις προϋποθέσεις, υπό τους οποίους χορηγούνται τα 

ατοµικά δικαιώµατα χρήσης, πότε ανακαλείται η απόφαση αυτή, τους όρους 

χρήσης και εκµετάλλευσης του ατοµικού αυτού δικαιώµατος, 

περιλαµβανοµένων και των όρων που αφορούν στη µεταβίβαση ή εκµίσθωση 

ή χρήση ραδιοσυχνοτήτων ή µέρους αυτών, οι οποίες έχουν εκχωρηθεί ή 

απονεµηθεί και την ανάκληση των σχετικών αποφάσεων. 
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• ∆ιαχειρίζεται τις ραδιοσυχνότητες ή ζώνες του φάσµατος ραδιοσυχνοτήτων, 

των οποίων την ευθύνη έχει. 

• Εποπτεύει και ελέγχει τη χρήση του φάσµατος ραδιοσυχνοτήτων και 

επιβάλλει τις σχετικές κυρώσεις. Για το σκοπό αυτόν η Ε.Ε.Τ.Τ. εγκαθιστά 

σταθερούς σταθµούς εποπτείας φάσµατος κατά τρόπο, που να ευνοείται η 

πλέον αποτελεσµατική εποπτεία αυτού. Η Ε.Ε.Τ.Τ. εκδίδει κανονισµό, ο 

οποίος προσδιορίζει τους όρους και τις προϋποθέσεις προστασίας των 

σταθµών εποπτείας φάσµατος, καθώς και κάθε αναγκαία λεπτοµέρεια για την 

εποπτεία του φάσµατος. 

• ∆ιαχειρίζεται το Εθνικό Σχέδιο Αριθµοδότησης (Ε.Σ.Α.). Εκχωρεί, δεσµεύει, 

ανακαλεί ή περιορίζει τα δικαιώµατα χρήσης αριθµών ή οµάδων αριθµών, 

τηρώντας τις αρχές της αντικειµενικότητας, διαφάνειας και της µη διάκρισης, 

εποπτεύει την εφαρµογή του και καθορίζει τα τέλη εκχώρησης, δέσµευσης και 

χρήσης των αριθµών.  

• Ρυθµίζει τα θέµατα φορητότητας αριθµών και της επιλογής ή / και 

προεπιλογής φορέα και ελέγχει την εφαρµογή τους. Τις σχετικές λεπτοµέρειες 

ρυθµίζει µε κανονιστική πράξη. 

• ∆ιενεργεί τις διαγωνιστικές διαδικασίες για τη χορήγηση των δικαιωµάτων 

χρήσης ραδιοσυχνοτήτων ή/ και αριθµών. 

• Ρυθµίζει τα θέµατα ονοµάτων χώρου στο ∆ιαδίκτυο µε κατάληξη «.gr», 

καθώς και οποιουδήποτε άλλου χώρου ή υποχώρου χορηγηθεί στην Ελλάδα. 

Εκδίδει Κανονισµό µε τον οποίο ρυθµίζεται κάθε θέµα το οποίο αφορά την 

εκχώρηση των ονοµάτων χώρου στο ∆ιαδίκτυο µε κατάληξη «.gr», τους 

όρους χρήσης τους, τους λόγους διαγραφής, τους όρους µεταβίβασης, την 

τήρηση του µητρώου εκχωρούµενων ονοµάτων χώρου, τα τέλη για την 

παροχή των σχετικών υπηρεσιών, την άσκηση εποπτείας για τη χρήση και 

κάθε άλλο θέµα το οποίο αφορά στη λειτουργία και χρήση των ονοµάτων 

χώρου στο ∆ιαδίκτυο µε κατάληξη «.gr» Τα ανωτέρω ονόµατα χώρου 

αποτελούν πόρους του Ελληνικού Κράτους, οι οποίοι εκχωρούνται 

αποκλειστικά από την Ε.Ε.Τ.Τ., µόνο κατά χρήση. Το µητρώο δεδοµένων, 

που περιέχει κάθε σχετική πληροφορία τηρείται στην Ε.Ε.Τ.Τ. Η Ε.Ε.Τ.Τ. έχει 

τη δυνατότητα, µε διαγωνισµό, για περιορισµένο χρόνο, ο οποίος σε κάθε 

περίπτωση, δεν υπερβαίνει την πενταετία, να αναθέτει την τήρηση του 
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Μητρώου σε άλλο πρόσωπο, το οποίο όµως θα ενεργεί στο όνοµα και για 

λογαριασµό της Ε.Ε.Τ.Τ. 

• Η Ε.Ε.Τ.Τ. είναι ο αρµόδιος φορέας για θέµατα ονοµάτων χώρου στο 

∆ιαδίκτυο, µε κατάληξη «.eu».  

• Ρυθµίζει µε αποφάσεις της τα θέµατα της ηλεκτρονικής υπογραφής και 

εποπτεύει τους εµπλεκόµενους µε αυτά φορείς, σύµφωνα µε την κείµενη 

νοµοθεσία. Ειδικότερα: 

o Ορίζει φορείς, δηµόσιους ή ιδιωτικούς, για τη διαπίστωση 

συµµόρφωσης ασφαλών διατάξεων δηµιουργίας υπογραφής και 

ασφαλών κρυπτογραφικών µονάδων, καθώς και φορείς για τη 

διαπίστωση συµµόρφωσης των παρόχων υπηρεσιών πιστοποίησης 

ηλεκτρονικής υπογραφής, προς τα κριτήρια εθελοντικής διαπίστευσης, 

σύµφωνα µε τις ισχύουσες νοµοθετικές και κανονιστικές διατάξεις. 

o Χορηγεί εθελοντική διαπίστευση σε παρόχους υπηρεσιών 

πιστοποίησης ηλεκτρονικής υπογραφής, σύµφωνα µε τις ισχύουσες 

νοµοθετικές και κανονιστικές διατάξεις. 

o Εποπτεύει και ελέγχει τους εγκατεστηµένους στην Ελλάδα παρόχους 

υπηρεσιών πιστοποίησης, τους φορείς διαπίστευσης και ελέγχου της 

συµµόρφωσης των υπογραφών, σύµφωνα µε το Παράρτηµα ΙΙΙ του 

π.δ. 150/2001 (ΦΕΚ 125 Α΄), όπως ισχύει και διασφαλίζει την 

αξιοπιστία ασφαλών κρυπτογραφικών µονάδων. 

o Ενηµερώνει την Ευρωπαϊκή Επιτροπή για τους διαπιστευµένους 

εθνικούς παρόχους υπηρεσιών πιστοποίησης ηλεκτρονικής υπογραφής 

και 

o Ρυθµίζει µε κανονιστικές της πράξεις κάθε λεπτοµέρεια για την 

εφαρµογή του παρόντοςεδαφίου. 

• Ρυθµίζει την πρόσβαση και διασύνδεση, εκδίδοντας κανονιστικές πράξεις σε 

όσες περιπτώσεις αυτό απαιτείται.  

• Ασκεί τις αρµοδιότητες σχετικά µε την παροχή καθολικής υπηρεσίας, 

σύµφωνα µε τις διατάξεις του παρόντος και µε κανονιστικές της πράξεις 

ρυθµίζει κάθε αναγκαία λεπτοµέρεια και καθορίζει πρόσθετα πρότυπα 

ποιότητας υπηρεσιών. 
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• Ρυθµίζει θέµατα προστασίας του καταναλωτή στον τοµέα των ηλεκτρονικών 

επικοινωνιών εκδίδοντας προς τούτο και κανονιστικές πράξεις. Για τα θέµατα 

αυτά συνεργάζεται µε τη Γενική Γραµµατεία Προστασίας Καταναλωτή του 

Υπουργείου Ανάπτυξης και διαβουλεύεται µε οργανώσεις καταναλωτών και 

χρηστών, καθώς και φορέων παροχής υπηρεσιών. 

• Τηρεί ιστοσελίδα στην οποία καταχωρεί κανονιστικά κείµενα, αποφάσεις, 

εκθέσεις, διαβουλεύσεις και πληροφορίες, που συµβάλλουν στη δηµιουργία 

ανοικτής και ανταγωνιστικής αγοράς, την οποία ενηµερώνει σε τακτά χρονικά 

διαστήµατα, µε την επιφύλαξη των κανόνων περί επιχειρηµατικού απορρήτου. 

• Παρέχει προς τη Γενική Γραµµατεία Επικοινωνιών, ύστερα από έγγραφη 

αίτησή της, κάθε πληροφορία, που κατέχει ή µπορεί να ανεύρει, µε την 

επιφύλαξη περί επιχειρηµατικού απορρήτου. 

• Χορηγεί τις άδειες κατασκευής κεραιών σταθµών στην ξηρά σύµφωνα µε τις 

ισχύουσες διατάξεις και εκδίδει κάθε αναγκαία κανονιστική πράξη για την 

άσκηση των αρµοδιοτήτων της, η οποία περιλαµβάνει ιδίως τη διαδικασία 

χορήγησης της άδειας κατασκευής, τους όρους συνεγκατάστασης ή από 

κοινού χρήσης ευκολιών, τις προϋποθέσεις ταυτοποίησης της κάθε 

κατασκευής κεραίας, τις διαδικασίες τροποποίησης ή ανάκλησης των αδειών.  

• Εκδίδει Κανονισµό Λειτουργίας, ο οποίος ρυθµίζει τα θέµατα εσωτερικής 

λειτουργίας της Ε.Ε.Τ.Τ.  

• Εισηγείται ή γνωµοδοτεί για την έκδοση κανονιστικών πράξεων, σύµφωνα µε 

τον παρόντα νόµο.  

• Απευθύνει οδηγίες και συστάσεις, επιβάλλει πρόστιµα και λοιπές διοικητικές 

κυρώσεις σύµφωνα µε την κείµενη νοµοθεσία συµπεριλαµβανοµένων των 

ποινών και κυρώσεων, που προβλέπονται στο ν. 703/1977, όπως ισχύει, και 

παραπέµπει τους παραβάτες στις αρµόδιες δικαστικές αρχές. 

• Είναι αρµόδια για θέµατα που αφορούν στις προϋποθέσεις χρήσης και 

διάθεσης στην αγορά του τερµατικού εξοπλισµού και ραδιοεξοπλισµού. Με 

Κανονισµό, τον οποίο εκδίδει, καθορίζεται κάθε σχετικό µε τα ανωτέρω θέµα 

και κάθε αναγκαία λεπτοµέρεια, καθώς και ιδιαίτερα ζητήµατα, που αφορούν 

σε τεχνικά χαρακτηριστικά, πιθανούς περιορισµούς χρήσης και 

ραδιοδιεπαφές. 
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• Εκδίδει κανονιστικές ή ατοµικές πράξεις µε τις οποίες ρυθµίζεται κάθε 

διαδικασία και λεπτοµέρεια σε σχέση µε τις ανωτέρω αρµοδιότητές της. 

 

B. Αρχή ∆ιασφάλισης του Απορρήτου των Επικοινωνιών – Α.∆.Α.Ε. 

Με τον Ν.2225/1994 είχε ιδρυθεί η Εθνική Επιτροπή Προστασίας του 

Απορρήτου των Επικοινωνιών, στην οποία προέδρευε ένας Αντιπρόεδρος της Βουλής 

και µετείχαν βουλευτές, εκπρόσωποι των κοµµάτων και ένα µέλος “εγνωσµένου 

κύρους και µε ειδικές γνώσεις σε θέµατα επικοινωνιών “ ο οποίος οριζόταν από τον 

Πρόεδρο της Βουλής. Αποστολή της Επιτροπής, κατά τον παραπάνω νόµο, ήταν α) η 

προστασία του απορρήτου των επιστολών και της τηλεφωνικής και κάθε άλλης 

µορφής τηλεπικοινωνιακής ανταπόκρισης ή επικοινωνίας κατά το άρθρο 19 του 

Συντάγµατος και β) ο έλεγχος της τήρησης των όρων άρσης του απορρήτου που είχε 

θέσει η δικαστική αρχή.  

Το Σύνταγµα προκειµένου να προχωρήσει περαιτέρω προστασία του 

απορρήτου των επικοινωνιών και να λάβει υπόψη τις σύγχρονες απειλές του 

απορρήτου απ’ την ραγδαία εξέλιξη της τεχνολογίας, µε την αναθεώρηση του 2001 

προσέθεσε την παρ. 2 του άρθρου 19 σύµφωνα µε την οποία : «Νόµος ορίζει τα 

σχετικά µε τη συγκρότηση , τη λειτουργία και τις αρµοδιότητες ανεξάρτητης αρχής 

που διασφαλίζει το απόρρητο της παραγράφου 1». Έτσι, βάσει αυτής της 

συνταγµατικής επιταγής εκδόθηκε ο ν. 3115/2003 µε τον οποίο ιδρύθηκε η 

ανεξάρτητη διοικητική αρχή «Αρχή ∆ιασφάλισης του Απορρήτου των Επικοινωνιών» 

(Α∆ΑΕ) . 

Σύµφωνα µε το άρθρο 1, παρ. 1 του Ν.3115/2003 ορίζεται:  

«Συνιστάται, κατά την παράγραφο 2 του άρθρου 19 του Συντάγµατος, Αρχή 

∆ιασφάλισης του Απορρήτου των Επικοινωνιών (Α.∆.Α.Ε.), µε σκοπό την προστασία 

του απορρήτου των επιστολών και της ελεύθερης ανταπόκρισης ή επικοινωνίας µε 

οποιονδήποτε άλλο τρόπο. Στην έννοια της προστασίας του απορρήτου των 

επικοινωνιών περιλαµβάνεται και ο έλεγχος της τήρησης των όρων και της 

διαδικασίας άρσης του απορρήτου.»  

Στο Άρθρο 6 παρ. 1 του Ν.3115/2003 καθορίζονται οι αρµοδιότητες της 

Α∆ΑΕ, οι οποίες είναι: 

1. ∆ιενεργεί, αυτεπαγγέλτως ή κατόπιν καταγγελίας, τακτικούς και έκτακτους 

ελέγχους, σε εγκαταστάσεις, τεχνικό εξοπλισµό, αρχεία, τράπεζες δεδοµένων 
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και έγγραφο της Εθνικής Υπηρεσίας Πληροφοριών (Ε.Y.Π.), άλλων 

δηµοσίων υπηρεσιών, οργανισµών, επιχειρήσεων του ευρύτερου δηµόσιου 

τοµέα, καθώς και ιδιωτικών επιχειρήσεων που ασχολούνται µε ταχυδροµικές, 

τηλεπικοινωνιακές ή άλλες υπηρεσίες σχετικές µε την ανταπόκριση και την 

επικοινωνία. Τον έλεγχο διενεργεί µέλος ή µέλη της Α.∆.Α.Ε., συµµετέχει δε 

και υπάλληλός της, ειδικά προς τούτο εντεταλµένος από τον πρόεδρό της για 

γραµµατειακή υποστήριξη της διαδικασίας του ελέγχου. Κατά τον έλεγχο 

αρχείων που τηρούνται για λόγους εθνικής ασφάλειας παρίσταται 

αυτοπροσώπως ο Πρόεδρος της Α.∆.Α.Ε. 

2. Λαµβάνει πληροφορίες σχετικές µε την αποστολή της, από τις υπό τις 

παραπάνω υπηρεσίες, οργανισµούς και επιχειρήσεις, καθώς και από τους 

εποπτεύοντες Υπουργούς.  

3. Καλεί σε ακρόαση, από τις υπηρεσίες, οργανισµούς, νοµικά πρόσωπα και 

επιχειρήσεις που αναφέρονται στο ως άνω στοιχείο α, τις διοικήσεις, τους 

νόµιµους εκπροσώπους, τους υπαλλήλους και κάθε άλλο πρόσωπο, το οποίο 

κρίνει ότι µπορεί να συµβάλλει στην εκπλήρωση της αποστολής της.  

4. Προβαίνει στην κατάσχεση µέσων παραβίασης του απορρήτου, που 

υποπίπτουν στην αντίληψή της κατά την ενάσκηση του έργου της και ορίζεται 

µεσεγγυούχος αυτών µέχρι να αποφανθούν τα αρµόδια δικαστήρια. Προβαίνει 

στην καταστροφή πληροφοριών ή στοιχείων ή δεδοµένων, τα οποία 

αποκτήθηκαν µε παράνοµη παραβίαση του απορρήτου των επικοινωνιών. 

5. Εξετάζει καταγγελίες σχετικά µε την προστασία των δικαιωµάτων των 

αιτούντων, όταν θίγονται από τον τρόπο και τη διαδικασία άρσης του 

απορρήτου. 

6. Στις περιπτώσεις των άρθρων 3, 4 και 5 του Ν. 2225/1994, η Α.∆.Α.Ε. 

υπεισέρχεται µόνο στον έλεγχο της τήρησης των όρων και της διαδικασίας 

άρσης του απορρήτου, χωρίς να εξετάζει την κρίση των αρµόδιων δικαστικών 

αρχών. 

7. Τηρεί αρχείο απόρρητης αλληλογραφίας, σύµφωνα µε το στοιχείο της παρ. 2 

του άρθρου 12 του παρόντος νόµου. 

8. Συνεργάζεται µε άλλες αρχές της χώρας, µε αντίστοιχες αρχές άλλων κρατών, 

µε ευρωπαϊκούς και διεθνείς οργανισµούς, για θέµατα της αρµοδιότητάς της. 

9. Συντάσσει κάθε χρόνο την προβλεπόµενη στην παράγραφο 2 του άρθρου 1 

του παρόντος νόµου έκθεση πεπραγµένων, στην οποία περιγράφει το έργο 
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της, διατυπώνει παρατηρήσεις, επισηµαίνει παραλείψεις και προτείνει τυχόν 

ενδεικνυόµενες νοµοθετικές µεταβολές στον τοµέα διασφάλισης του 

απορρήτου των επικοινωνιών. 

10. Γνωµοδοτεί και απευθύνει συστάσεις και υποδείξεις για τη λήψη µέτρων 

διασφάλισης του απορρήτου των επικοινωνιών, καθώς και για τη διαδικασία 

άρσης αυτού. 

11. Εκδίδει τον κανονισµό εσωτερικής λειτουργίας της, ο οποίος δηµοσιεύεται 

στην Εφηµερίδα της Κυβερνήσεως. Ο κανονισµός εσωτερικής λειτουργίας 

πρέπει να είναι σύµφωνος µε τις διατάξεις του Κώδικα ∆ιοικητικής 

∆ιαδικασίας. 

12. Εκδίδει κανονιστικές πράξεις, δηµοσιευόµενες στην Εφηµερίδα της 

Κυβερνήσεως, δια των οποίων ρυθµίζεται κάθε διαδικασία και λεπτοµέρεια 

σε σχέση µε τις ανωτέρω αρµοδιότητές της, καθώς και µε την εν γένει 

διασφάλιση του απορρήτου των επικοινωνιών. 

13. Καταρτίζει τον κανονισµό οικονοµικής διαχείρισης, ο οποίος υποβάλλεται και 

εγκρίνεται από τον Υπουργό Οικονοµίας και Οικονοµικών  

 

Από τις παραπάνω αρµοδιότητες αυτές που αναφέρονται στο απόρρητο των 

επικοινωνιών είναι οι υπό 1, 2, 3, 5, 12. 

 

Σηµαντικό είναι και το άρθ.9 σχετικά µε την εγγύηση και διασφάλιση της άρσης 

του απορρήτου των επικοινωνιών. Σε αυτό ορίζονται: Με προεδρικό διάταγµα, που 

εκδίδεται ύστερα από πρόταση των Υπουργών Οικονοµίας και οικονοµικών, 

Εσωτερικών, ∆ηµόσιας ∆ιοίκησης και Αποκέντρωσης, ∆ικαιοσύνης, ∆ηµόσιας Τάξης 

και Μεταφορών και Επικοινωνιών και γνώµη της Α.∆.Α.Ε., ρυθµίζονται οι 

διαδικασίες, καθώς και οι τεχνικές και οργανωτικές εγγυήσεις, για την άρση του 

απορρήτου των επικοινωνιών, όταν αυτή διατάσσεται από τις αρµόδιες δικαστικές 

και εισαγγελικές αρχές και ειδικότερα ο καθορισµός των στοιχείων στα οποία 

επιτρέπεται η πρόσβαση, η τεχνική µέθοδος πρόσβασης στα στοιχεία και το είδος του 

χρησιµοποιούµενου τεχνολογικού εξοπλισµού, οι υποχρεώσεις των παρόχων 

υπηρεσιών επικοινωνίας, η τεχνική µέθοδος λήψης, αναπαραγωγής και µεταβίβασης 

των στοιχείων, όπως και οι εγγυήσεις για τη χρήση και καταστροφή τους, η 

διασφάλιση του απορρήτου των επικοινωνιών από άποψη τεχνική και από άποψη 

αρµόδιων εξουσιοδοτηµένων προσώπων, ο καταµερισµός του κόστους αφ' ενός του 
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εξοπλισµού και αφ' ετέρου, της διαδικασίας µεταξύ των παρόχων υπηρεσιών 

επικοινωνίας και των αρµόδιων αρχών, καθώς και κάθε άλλο θέµα ειδικού, τεχνικού 

ή λεπτοµερειακού χαρακτήρα, το οποίο άπτεται της εγγύησης και διασφάλισης της 

άρσης του απορρήτου των επικοινωνιών. 

Η Α.∆.Α.Ε. στο πλαίσιο των αρµοδιοτήτων της έχει δηµοσιεύσει του κάτωθι 

κανονισµούς: 

1. Στο ΦΕΚ Αρ. 87/Β/ 26.1.2005 περιλαµβάνονται οι κανονισµοί:  

 

• Κανονισµός για τη ∆ιασφάλιση του Απορρήτου κατά την Παροχή 

Κινητών Τηλεπικοινωνιακών Υπηρεσιών  

• Κανονισµός για τη ∆ιασφάλιση του Απορρήτου κατά την Παροχή 

Σταθερών Τηλεπικοινωνιακών Υπηρεσιών  

• Κανονισµός για τη ∆ιασφάλιση του Απορρήτου κατά την Παροχή 

Τηλεπικοινωνιακών Υπηρεσιών µέσω Ασύρµατων ∆ικτύων 

 

2. Στο ΦΕΚ Αρ. 88/Β/26.1.2005 περιλαµβάνονται οι κανονισµοί: 

 

• Κανονισµός για τη ∆ιασφάλιση του Απορρήτου στις ∆ιαδικτυακές 

Επικοινωνίες και τις συναφείς Υπηρεσίες και Εφαρµογές  

• Κανονισµός για τη ∆ιασφάλιση του Απορρήτου ∆ιαδικτυακών 

Υποδοµών 

• Κανονισµός για τη ∆ιασφάλιση του Απορρήτου Εφαρµογών και 

Χρήστη ∆ιαδικτύου 

 

3. Στο ΦΕΚ Αρ. 298/Β/8.3.2005 περιλαµβάνεται ο κανονισµός: 

 

• Κανονισµός για τη ∆ιασφάλιση του Απορρήτου των συναλλαγών κατά 

τη χρήση Αυτόµατων Ταµειολογιστικών Μηχανών 

 

4. Στο ΦΕΚ Αρ. 384/Β/24.3.2005 περιλαµβάνεται ο κανονισµός: 

 

• Κανονισµός για τη ∆ιασφάλιση του Απορρήτου των Ταχυδροµικών 

Υπηρεσιών 
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Πώς επιτυγχάνεται η διασφάλιση του απορρήτου από την Α.∆.Α.Ε. 

 

Οι παραπάνω κανονισµοί σκοπό έχουν να εξασφαλίσουν το απόρρητο τόσο 

των εξωτερικών όσο και των εσωτερικών στοιχείων του απορρήτου των σύγχρονων 

µορφών επικοινωνίας.  

Η διασφάλιση του απορρήτου επιτυγχάνεται µε την εξασφάλιση των 

παρακάτω αρχών8:  

• περιορισµός χρήσης: τα δεδοµένα δεν θα αποκαλύπτονται σε όποιους τρίτους 

παρά µόνο σε συγκεκριµένα - εξουσιοδοτηµένα άτοµα. 

• εγγυήσεις ασφαλείας: µε στόχο την προφύλαξη έναντι στην απώλεια 

καταστροφή ή µη εξουσιοδοτηµένη χρήση, αλλοίωση ή αποκάλυψη. 

• διαφάνεια: µε στόχο να αποδεικνύεται ο σκοπός ύπαρξης των δεδοµένων και ο 

ιδιοκτήτης των δεδοµένων. 

 

Προκειµένου να ικανοποιούνται οι παραπάνω αρχές θα πρέπει να υπάρχουν και 

να λειτουργούν οι ακόλουθες υπηρεσίες-διαδικασίες: 

 

• Εµπιστευτικότητα δεδοµένων: τα δεδοµένα δεν αποκαλύπτονται σε µη 

εξουσιοδοτηµένες οντότητες. Οι υπηρεσίες εµπιστευτικότητας δεδοµένων 

ικανοποιούν την αρχή του περιορισµού της χρήσης. 

• Πιστοποίηση και έλεγχος προσπέλασης δεδοµένων: µε τις υπηρεσίες 

πιστοποίησης αποδεικνύεται η ταυτότητα µίας οντότητας καθώς και η 

γνησιότητα των δεδοµένων που ανταλλάσσονται. Οι υπηρεσίες 

πιστοποίησης και ελέγχου προσπέλασης των δεδοµένων ικανοποιούν την 

αρχή περιορισµού της χρήσης. 

• Αυθεντικότητα δεδοµένων: εξασφαλίζεται ότι τα δεδοµένα δεν 

τροποποιούνται κατά την µεταφορά τους. Ικανοποιούν την αρχή 

εγγυήσεων ασφαλείας. 

                                                 
8 Βλ. ∆ουληγέρης Χρ. «Απόρρητο των Επικοινωνιών: Η Ελληνική Εµπειρία», Παρουσίαση στην 
Ηµερίδα ΤΕΕ – ∆ΣΑ, Ιούνιος 2006 
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• Μη αποποίηση: µε τις υπηρεσίες µη αποποίησης αποδεικνύεται ο σκοπός 

ύπαρξης των δεδοµένων και ο ιδιοκτήτης τους. Η υπηρεσία της µη 

αποποίησης ικανοποιεί την αρχή της διαφάνειας. 

 

Τα παραπάνω απεικονίζονται παραστατικά στο ακόλουθο σχεδιάγραµµα9: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
9 Βλ. ∆ουληγέρης Χρ. «Απόρρητο των Επικοινωνιών: Η Ελληνική Εµπειρία», Παρουσίαση στην 
Ηµερίδα ΤΕΕ – ∆ΣΑ, Ιούνιος 2006, σελ. 21 

πιστοποίηση 

αυθεντικότητα
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Γ. Αρχή Προστασίας ∆εδοµένων Προσωπικού Χαρακτήρα - ΑΠ∆ΠΧ 

 H τεράστια πρόοδος της πληροφορικής, η ανάπτυξη νέων τεχνολογιών, οι 

νέες µορφές διαφήµισης και ηλεκτρονικών συναλλαγών και η ανάγκη της 

ηλεκτρονικής οργάνωσης του κράτους έχουν σαν συνέπεια την αυξηµένη ζήτηση 

προσωπικών πληροφοριών από τον ιδιωτικό και δηµόσιο τοµέα. Η ανεξέλεγκτη 

καταχώριση και επεξεργασία των προσωπικών δεδοµένων σε ηλεκτρονικά και 

χειρόγραφα αρχεία υπηρεσιών, εταιρειών και οργανισµών µπορεί να δηµιουργήσει 

προβλήµατα στην ιδιωτική ζωή του πολίτη. 

Προκειµένου να αποφευχθούν τα προβλήµατα αυτά µε το άρθρο 15 ν. 

2472/1997 συστάθηκε η Αρχή Προστασίας ∆εδοµένων Προσωπικού Χαρακτήρα 

(ΑΠ∆ΠΧ) µε σκοπό τη διασφάλιση της προστασίας του ατόµου απ’ την επεξεργασία 

δεδοµένων προσωπικού χαρακτήρα. Η Αρχή είναι ανεξάρτητη δηµόσια αρχή, που δεν 

υπόκεινται σε διοικητικό έλεγχο και τα µέλη της απολαµβάνουν προσωπικής και 

λειτουργικής ανεξαρτησίας. Κύριες αρµοδιότητες της Αρχής είναι : να καταγγέλλει 

τις παραβάσεις του νόµου, να εκδίδει κανονιστικές πράξεις, να διενεργεί ελέγχους, να 

επιβάλλει διοικητικές και ποινικές κυρώσεις, να γνωµοδοτεί. 

Εξάλλου, ειδικά για τον τηλεπικοινωνιακό τοµέα εκδόθηκε από την ευρωπαϊκή 

επιτροπή η οδηγία 97/66/ΕΚ περί προστασίας δεδοµένων προσωπικού χαρακτήρα και 

προστασίας της ιδιωτικής ζωής στον τηλεπικοινωνιακό τοµέα. Η εν λόγω οδηγία 

ενσωµατώθηκε στο εσωτερικό δίκαιο µε τον Ν. 2774/1999, ο οποίος ρυθµίζει την 

προστασία των θεµελιωδών δικαιωµάτων των ατόµων και ιδίως της ιδιωτικής ζωής. 

Ρυθµίζει επίσης και τη θέσπιση των προϋποθέσεων για την επεξεργασία δεδοµένων 

προσωπικού χαρακτήρα στον τηλεπικοινωνιακό χώρο. Πέραν αυτού, ο Ν.2472/1997 

εφαρµόζεται για κάθε ζήτηµα σχετικό µε την παροχή τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών 

που δεν ρυθµίζεται ειδικότερα από τον Ν.2774/1999. Ο ν. 2774/99 ορίζει ότι η 

επεξεργασία δεδοµένων προσωπικού χαρακτήρα πρέπει να περιορίζεται στο 

απολύτως αναγκαίο για την εξυπηρέτηση του σκοπού της. Τα δεδοµένα πρέπει να 

συλλέγονται κατά τρόπο θεµιτό και νόµιµο και για καθορισµένους σκοπούς. 

Προκειµένου να προστατευθεί το άτοµο στα άρθρα 8 παρ.1 του νόµου ορίζεται ότι 

στους καταλόγους των συνδροµητών θα πρέπει να περιλαµβάνονται µόνο τα 

αναγκαία στοιχεία ταυτότητας και όσο το δυνατό λιγότερα . Η περαιτέρω προστασία 

ορίζει σύµφωνα µε το αρ. 5 ότι τα δεδοµένα κίνησης που αφορούν συνδροµητές, δηλ. 

τα εξωτερικά στοιχεία της επικοινωνίας, τα οποία αποθηκεύονται απ’ το φορέα 
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παροχής τηλεπικοινωνιακού δικτύου, θα πρέπει ν’ απαλείφονται ή να καθίστανται 

ανώνυµα κατά τη λήξη της κλήσης. Οσο για τα δεδοµένα χρέωσης η επεξεργασία 

επιτρέπεται µόνο µέχρι το τέλος της περιόδου εντός της οποίας µπορεί ν’ 

αµφισβητηθεί νοµίµως ο λογαριασµός ή να επιδιωχθεί η πληρωµή του (άρθρο 5 

παρ.2). Αν το ζητήσει ο συνδροµητής ή ο χρήστης ο φορέας παροχής 

τηλεπικοινωνιακού δικτύου µπορεί να διαγράψει τα τρία τελευταία ψηφία των 

κληθέντων αριθµών και υποχρεούται σε πλήρη διαγραφή των κληθέντων αριθµών 

µετά την αποστολή του λογαριασµού. Τα δεδοµένα λοιπόν κίνησης και χρέωσης που 

αφορούν συνδροµητές και χρήστες των φορέων παροχής διαθεσίµων στο κοινό 

τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών σε δηµόσια τηλεπικοινωνιακά δίκτυα είναι 

προσωπικά δεδοµένα και δεν χορηγούνται σε τρίτους σύµφωνα και µε τη 

γνωµοδότηση αρ. 72/2002 της Αρχής. Αποτελούν εποµένως και εξωτερικά στοιχεία 

του απορρήτου και προστατεύονται µε τους ν. 2472/97 και 2774/99. Σύµφωνα όµως 

µε την απόφαση, όταν διαβιβάζονται τα δεδοµένα αυτά από έναν φορέα 

τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών σε άλλο, δεν απαιτείται η άδεια της Αρχής αν γίνεται 

µε σκοπό την χρέωση των παρεχόµενων υπηρεσιών. Απαραίτητη όµως προϋπόθεση 

είναι να ενηµερώνονται οι συνδροµητές κατά την υπογραφή των συµβάσεων για τη 

διαβίβαση των δεδοµένων αυτών σε εµπλεκόµενους τηλεπικοινωνιακούς φορείς και 

να τηρούνται απ’ τις εταιρείες όσα προβλέπονται για την επεξεργασία των 

προσωπικών δεδοµένων στον τηλεπικοινωνιακό τοµέα. Το άρθρο 4 παρ.2 θεωρεί 

απαραίτητη τη συγκατάθεση του συνδροµητή πριν την επεξεργασία δεδοµένων 

προσωπικού χαρακτήρα, όπως επίσης απαραίτητη είναι η συγκατάθεση του 

συνδροµητή στην περίπτωση δηµοσίευσης συµπληρωµατικών δεδοµένων απ’ αυτά 

που παρέχονται στους καταλόγους των συνδροµητών. Ο συνδροµητής όσον αφορά 

στους καταλόγους έχει τη δυνατότητα να δηλώσει ότι δεν επιθυµεί την καταχώρηση 

του ονόµατός του σε έντυπο ή ηλεκτρονικό κατάλογο που διατίθεται ευρέως , 

προκειµένου να προστατευθεί η ιδιωτική του ζωή και κατ επέκταση τα εξωτερικά 

στοιχεία του απορρήτου. Προβλέπεται δε ότι όταν προκύπτει κάποιος κίνδυνος 

παραβίασης της ασφάλειας του τηλεπικοινωνιακού δικτύου, ο φορέας οφείλει να 

ενηµερώσει τους συνδροµητές για τον κίνδυνο που απειλεί την ιδιωτική τους ζωή και 

τα προσωπικά τους δεδοµένα και ν’ αναφέρει τις δυνατότητες αποτροπής αυτού του 

κινδύνου (άρθρο 10 , παρ.2). Ένα ακόµα στοιχείο της προστασίας προσωπικών 

δεδοµένων στο χώρο των τηλεπικοινωνιών είναι το δικαίωµα αντίρρησης του 

υποκειµένου για οποιαδήποτε επεξεργασία δεδοµένων του. Έτσι µπορεί να δηλώσει 
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ότι δεν επιθυµεί να χρησιµοποιούνται τα προσωπικά του στοιχεία για εµπορική 

προώθηση. Σύµφωνα µε το άρθρο 9 παρ.1 του νόµου, η επεξεργασία των δεδοµένων 

στην τηλεπικοινωνία γίνεται µόνο µε τη συγκατάθεση του υποκειµένου των 

δεδοµένων. Έτσι, απαγορεύεται να χορηγούνται στοιχεία κλήσης του συνδροµητή σε 

συνοµιλητή του ή τρίτον χωρίς τη συγκατάθεσή του. Κατ’ εξαίρεση µπορεί να 

χορηγηθούν στοιχεία κλήσης του συνδροµητή µε βάση το άρθρο 7 παρ. 2 εδ γ’ του ν. 

2472/97 που εδώ καλύπτει τα κενά του ν. 2774/99. Σύµφωνα µ’ αυτό το άρθρο 

επιτρέπεται η επεξεργασία ευαίσθητων προσωπικών δεδοµένων όταν είναι αναγκαία 

για την αναγνώριση, άσκηση ή υπεράσπιση δικαιώµατος ενώπιον δικαστηρίου. 

Τέλος, η Οδηγία 2002/58/ΕΚ αφορά την επεξεργασία δεδοµένων προσωπικού 

χαρακτήρα και την προστασία της ιδιωτικής ζωής στις ηλεκτρονικές επικοινωνίες. Η 

Οδηγία αυτή λαµβάνει υπόψη τις νέες τεχνολογίες και εξελίξεις στις ηλεκτρονικές 

επικοινωνίες, και έχει µεταφερθεί στο Ελληνικό δίκαιο µε τον Ν. 3471/2006 

«Προστασία δεδοµένων προσωπικού χαρακτήρα και της ιδιωτικής ζωής στον τοµέα 

των ηλεκτρονικών επικοινωνιών και τροποποίηση του Ν. 2472/1997» . Σύµφωνα µε 

το άρθ. 4 του νόµου οποιαδήποτε χρήση των υπηρεσιών ηλεκτρονικών επικοινωνιών 

που παρέχονται µέσω δηµοσίου δικτύου επικοινωνιών και των διαθεσίµων στο κοινό 

υπηρεσιών ηλεκτρονικών επικοινωνιών, καθώς και των συναφών δεδοµένων κίνησης 

και θέσης (εξωτερικά στοιχεία) προστατεύεται από το απόρρητο των επικοινωνιών. 

Με την παρ.2 του ίδιου άρθρου απαγορεύεται η ακρόαση, υποκλοπή, αποθήκευση ή 

άλλο είδος παρακολούθησης ή επιτήρησης των ηλεκτρονικών επικοινωνιών και των 

συναφών δεδοµένων κίνησης και θέσης.  Σύµφωνα δε µε το άρθ.5 η επεξεργασία 

δεδοµένων προσωπικού χαρακτήρα επιτρέπεται µόνο εφόσον: 

• Ο συνδροµητής ή ο χρήστης µετά από ενηµέρωση για το είδος των 

δεδοµένων, το σκοπό και την έκταση της επεξεργασίας, τους αποδέκτες ή 

τις κατηγορίες αποδεκτών έχει συγκατατεθεί ή 

• Η επεξεργασία είναι αναγκαία για την εκτέλεση σύµβασης, στην οποία ο 

συνδροµητής ή ο χρήστης είναι συµβαλλόµενο µέρος, ή για την λήψη 

µέτρων κατά το προσυµβατικό στάδιο, µετά από αίτηση του συνδροµητή 

Ορίζεται επιπλέον στο άρθ. 6 ότι για την προστασία των προσωπικών δεδοµένων την 

στιγµή της ολοκλήρωσης της µετάδοσης µιας ηλεκτρονικής επικοινωνίας θ απρέπει 

να διαγράφονται ή να καθίστανται ανώνυµα. 
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4. Η οδηγία 2006/24/ΕΚ για τα εξωτερικά στοιχεία του απορρήτου 

Η οδηγία 2006/24/ΕΚ του ευρωπαϊκού κοινοβουλίου και του συµβουλίου της 

15ης Μαρτίου 2006 µε τίτλο «για τη διατήρηση δεδοµένων που παράγονται ή 

υποβάλλονται σε επεξεργασία σε συνάρτηση µε την παροχή διαθεσίµων στο κοινό 

υπηρεσιών ηλεκτρονικών επικοινωνιών ή δηµοσίων δικτύων επικοινωνιών και για 

την τροποποίηση της οδηγίας 2002/58/ΕΚ», τροποποιεί σε κάποια σηµαντικά σηµεία 

την έως τώρα ισχύουσα οδηγία 2002/58/ΕΚ (η οποία έχει ενσωµατωθεί στον Ν. 

3471/2006). Η εφαρµογή της νέας οδηγίας προβλέπεται σύµφωνα µε το άρθ. 15 

αυτής,  τα κράτη µέλη θέτουν σε ισχύ τις αναγκαίες νοµοθετικές, κανονιστικές και 

διοικητικές διατάξεις για να συµµορφωθούν µε την παρούσα οδηγία το αργότερο έως 

τις 15 Σεπτεµβρίου 2007. Ωστόσο, µερικά κράτη-µέλη µε δήλωση τους έχουν πάρει 

παράταση µέχρι τις 15 Μαρτίου 2009, σύµφωνα µε την παρ. 3 του άρθ. 15. 

Σύµφωνα µε το άρθ. 2 η οδηγία εφαρµόζεται σε δεδοµένα κίνησης και θέσης, 

στις νοµικές οντότητες και στα φυσικά πρόσωπα και στα συναφή δεδοµένα που 

απαιτούνται για την αναγνώριση του συνδροµητή ή του καταχωρηµένου χρήστη. ∆εν 

εφαρµόζεται στο περιεχόµενο των ηλεκτρονικών επικοινωνιών, 

συµπεριλαµβανοµένων των πληροφοριών στις οποίες η πρόσβαση πραγµατοποιείται 

µε τη χρήση δικτύου ηλεκτρονικών επικοινωνιών. 

Στο αρθ. 3 εισάγεται η υποχρέωση διατήρησης των δεδοµένων κίνησης και 

θέσης, κατά παρέκκλιση µάλιστα των όσων ίσχυαν βάσει της οδηγίας 2002/58/ΕΚ. 

Έτσι κατά παρέκκλιση εκ των άρθρων 5, 6 και 9 της οδηγίας 2002/58/ΕΚ, τα κράτη 

µέλη θεσπίζουν µέτρα ώστε να διασφαλίζεται ότι τα δεδοµένα τα οποία 

προσδιορίζονται µε το άρθρο 5 της οδηγίας διατηρούνται σύµφωνα µε τις διατάξεις 

της παρούσας οδηγίας, εφόσον παράγονται ή υποβάλλονται σε επεξεργασία από 

παρόχους διαθέσιµων στο κοινό υπηρεσιών ηλεκτρονικών επικοινωνιών ή δηµοσίου 

δικτύου επικοινωνιών στο πλαίσιο της δικαιοδοσίας τους κατά την παροχή των 

προσδιοριζοµένων υπηρεσιών επικοινωνιών. Στην υποχρέωση διατήρησης δεδοµένων 

της περιλαµβάνεται η διατήρηση των κατά το άρθρο 5 δεδοµένων όσον αφορά τις 

ανεπιτυχείς κλήσεις όταν τα δεδοµένα αυτά παράγονται ή υποβάλλονται σε 

επεξεργασία και όταν αποθηκεύονται (όσον αφορά τηλεφωνικά δεδοµένα) ή 

καταγράφονται (όσον αφορά διαδικτυακά δεδοµένα) από παρόχους διαθέσιµων στο 
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κοινό υπηρεσιών ηλεκτρονικών επικοινωνιών ή δηµοσίου δικτύου επικοινωνιών στο 

πλαίσιο της δικαιοδοσίας του οικείου κράτους µέλους κατά την παροχή των οικείων 

υπηρεσιών επικοινωνιών. Η παρούσα οδηγία δεν απαιτεί τη διατήρηση δεδοµένων σε 

σχέση µε κλήσεις κατά τις οποίες δεν επιτυγχάνεται σύνδεση. 

Συγκεκριµένα τα δεδοµένα που πρέπει να τηρούνται ορίζονται στο άρθ. 5 της 

οδηγίας. Έτσι, οι ακόλουθες κατηγορίες δεδοµένων διατηρούνται: 

α) δεδοµένα αναγκαία για την ανίχνευση και τον προσδιορισµό της πηγής της 

επικοινωνίας: 

1. όσον αφορά την τηλεφωνία σταθερού δικτύου και την κινητή τηλεφωνία: 

i) ο τηλεφωνικός αριθµός του καλούντος, 

ii) το όνοµα και η διεύθυνση του συνδροµητή ή του εγγεγραµµένου 

χρήστη· 

2. όσον αφορά την πρόσβαση στο ∆ιαδίκτυο και τις υπηρεσίες ηλεκτρονικού    

ταχυδροµείου και τηλεφωνίας µέσω του ∆ιαδικτύου: 

i) ο αποδοθείς κωδικός ταυτότητας χρήστη, 

ii) ο κωδικός ταυτότητας χρήστη και ο τηλεφωνικός αριθµός που 

δίνονται σε κάθε επικοινωνία που εισέρχεται στο δηµόσιο τηλεφωνικό 

δίκτυο, 

iii) ονοµατεπώνυµο και διεύθυνση του συνδροµητή ή εγγεγραµµένου 

χρήστη στον οποίο είχε αποδοθεί κατά το χρόνο επικοινωνίας 

διεύθυνση ΙΡ (πρωτοκόλλου ∆ιαδικτύου), κωδικός ταυτότητας χρήστη 

ή αριθµός τηλεφώνου· 

β) δεδοµένα αναγκαία για τον προσδιορισµό του προορισµού της επικοινωνίας: 

1. όσον αφορά την τηλεφωνία σταθερού δικτύου και την κινητή τηλεφωνία: 

i) καλούµενος αριθµός ή αριθµοί (ο αριθµός ή οι αριθµοί τηλεφώνου 

που κλήθηκαν), στις δε περιπτώσεις όπου υπεισέρχονται 

συµπληρωµατικές υπηρεσίες όπως προώθηση/εκτροπή κλήσης, ο 

αριθµός ή οι αριθµοί τηλεφώνου προς τους οποίους προωθήθηκε η 

κλήση,  

ii) ονοµατεπώνυµα και διευθύνσεις των συνδροµητών ή 

εγγεγραµµένων χρηστών· 

 

2. όσον αφορά τις υπηρεσίες ηλεκτρονικού ταχυδροµείου και τηλεφωνίας 

µέσω ∆ιαδικτύου: 
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i) κωδικός ταυτότητας χρήστη ή αριθµός τηλεφώνου του σκοπούµενου 

αποδέκτη διαδικτυακής τηλεφωνικής κλήσης, 

ii) ονοµατεπώνυµο και διεύθυνση του συνδροµητή ή εγγεγραµµένου 

χρήστη και κωδικός ταυτότητας χρήστη του σκοπούµενου αποδέκτη 

της επικοινωνίας 

 

γ) δεδοµένα αναγκαία για τον προσδιορισµό της ηµεροµηνίας, ώρας και διάρκειας 

της επικοινωνίας:  

1. όσον αφορά την τηλεφωνία σταθερού δικτύου και την κινητή τηλεφωνία, η 

ηµεροµηνία και η ώρα έναρξης και λήξης της επικοινωνίας· 

2. όσον αφορά την πρόσβαση στο ∆ιαδίκτυο και τις υπηρεσίες ηλεκτρονικού 

ταχυδροµείου και τηλεφωνίας µέσω ∆ιαδικτύου: 

i) η ηµεροµηνία και η ώρα σύνδεσης και αποσύνδεσης µε το ∆ιαδίκτυο 

µε βάση συγκεκριµένη ωριαία ζώνη, καθώς και η διεύθυνση 

πρωτοκόλλου του διαδικτύου (ΙΡ), είτε δυναµική είτε στατική που 

έδωσε στην επικοινωνία ο πάροχος υπηρεσιών πρόσβασης στο 

∆ιαδίκτυο, καθώς και ο κωδικός ταυτότητας χρήστη του συνδροµητή ή 

εγγεγραµµένου χρήστη, 

ii) η ηµεροµηνία και η ώρα σύνδεσης και αποσύνδεσης µε την 

υπηρεσία ηλεκτρονικού ταχυδροµείου ή τηλεφωνίας µέσω του 

διαδικτύου, µε βάση συγκεκριµένη ωριαία ζώνη· 

δ) δεδοµένα αναγκαία για τον προσδιορισµό του είδους της επικοινωνίας: 

1. όσον αφορά την τηλεφωνία σταθερού δικτύου και την κινητή τηλεφωνία: η 

χρησιµοποιηθείσα τηλεφωνική υπηρεσία·  

2. όσον αφορά τις υπηρεσίες ηλεκτρονικού ταχυδροµείου και τηλεφωνίας 

µέσω ∆ιαδικτύου: η χρησιµοποιηθείσα τηλεφωνική υπηρεσία· 

ε) δεδοµένα αναγκαία για τον προσδιορισµό του εξοπλισµού επικοινωνίας των 

χρηστών, ή του φεροµένου ως εξοπλισµού επικοινωνίας τους: 

1. όσον αφορά την τηλεφωνία σταθερού δικτύου, οι τηλεφωνικοί αριθµοί 

καλούντος και καλουµένου· 

2. όσον αφορά την κινητή τηλεφωνία: 

i) οι τηλεφωνικοί αριθµοί καλούντος και καλουµένου, 

ii) η διεθνής ταυτότητα συνδροµητή κινητής τηλεφωνίας (IMSI) του 

καλούντος, 
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iii) η διεθνής ταυτότητα εξοπλισµού κινητής τηλεφωνίας (ΙΜΕΙ) του 

καλούντος, 

iv) η IMSI του καλουµένου, 

v) η ΙΜΕΙ του καλουµένου, 

vi) στην περίπτωση προπληρωµένων ανώνυµων υπηρεσιών, η 

ηµεροµηνία και ώρα της αρχικής ενεργοποίησης της υπηρεσίας και ο 

κωδικός θέσης (κωδικός ταυτότητας κυψέλης) από την οποία 

πραγµατοποιήθηκε η ενεργοποίηση· 

3. όσον αφορά την πρόσβαση στο ∆ιαδίκτυο και τις υπηρεσίες ηλεκτρονικού 

ταχυδροµείου και τηλεφωνίας µέσω ∆ιαδικτύου: 

i) ο τηλεφωνικός αριθµός καλούντος για την πρόσβαση µέσω 

τηλεφώνου, 

ii) η ψηφιακή συνδροµητική γραµµή (DSL) η άλλη απόληξη της πηγής 

της επικοινωνίας· 

στ) δεδοµένα αναγκαία για τον προσδιορισµό της θέσης του εξοπλισµού κινητής 

επικοινωνίας: 

1. ο κωδικός θέσης (κωδικός ταυτότητας κυψέλης) κατά την έναρξη της 

επικοινωνίας 

2. δεδοµένα µε τα οποία προσδιορίζεται η γεωγραφική θέση των κυψελών 

βάσει των κωδικών θέσης (κωδικών ταυτότητας κυψέλης), κατά τη διάρκεια 

του χρονικού διαστήµατος για το οποίο διατηρούνται τα δεδοµένα των 

επικοινωνιών. 

Η οδηγία δεν επιτρέπει τη διατήρηση δεδοµένων που αποκαλύπτουν το 

περιεχόµενο των επικοινωνιών. Σύµφωνα µε το άρθ.6 το χρονικό διάστηµα 

διατήρησης των δεδοµένων δεν µπορεί να είναι µικρότερο του εξαµήνου και 

µεγαλύτερο της διετίας από την ηµεροµηνία της επικοινωνίας. 

Θα πρέπει να αναφερθεί ότι η έκδοση της παραπάνω οδηγίας έχει προκαλέσει 

µεγάλες αντιδράσεις από πολλούς φορείς καθώς θεωρήθηκε ότι παραβιάζει 

θεµελιώδη δικαιώµατα όπως αυτό του απορρήτου των επικοινωνιών, καθώς πλέον 

δεν θα απαιτείται η συγκατάθεση του συνδροµητή για την επεξεργασία των 

δεδοµένων προσωπικού χαρακτήρα που αναφέρθηκαν παραπάνω. 
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5. Προστασία Εξωτερικών Στοιχείων από την Ποινική Νοµοθεσία 

Ποινική ευθύνη (φυλάκιση τουλάχιστον ενός έτους), των ταχυδροµικών, 

τηλεγραφικών και τηλεφωνικών υπαλλήλων και άλλων υπαλλήλων που παραβιάζουν 

το απόρρητο των επιστολών και των άλλων µέσων ανταπόκρισης προβλέπει η 

ποινική νοµοθεσία – άρθρα 248, 249 και 250 ΠΚ – όπως τροποποιήθηκαν µε το 

άρθρο 2 του ν. 1291/1982. Ποινική ευθύνη (χρηµατική ποινή ή φυλάκιση µέχρι ενός 

έτους) άλλων προσώπων που παραβιάζουν το απόρρητο των επιστολών ή άλλων 

κλειστών εγγράφων (π.χ. τηλεγραφηµάτων) προβλέπει το άρθρο 370 του Ποινικού 

Κώδικα, αλλά επιβάλλει τη δίωξη µόνο ύστερα από έγκληση.  

Εξαιτίας λοιπόν της εξάπλωσης του φαινοµένου των υποκλοπών και ενώ το 

απόρρητο των τηλεφωνικών συνδιαλέξεων προστατευόταν µόνο έναντι των 

τηλεφωνικών υπαλλήλων µε το άρθρο 370 Α ΠΚ προστατεύθηκε έναντι παντός 

τρίτου. Επιπλέον µε το άρθρο 31 παρ.1 του ν. 1941/1991 προστατεύθηκε το 

απόρρητο της συνοµιλίας και έναντιτου συνοµιλητή. Ακόµη µε την προσθήκη του 

άρθρου 370 Β ΠΚ ποινικοποιήθηκε η µε κάθε τρόπο παραβίαση στοιχείων 

υπολογιστών, τα οποία συνιστούν επιστηµονικά ή επαγγελµατικά απόρρητα ή 

απόρρητα επιχείρησης, ενώ θεωρούνται ως απόρρητα κι εκείνα που ο νόµιµος 

κάτοχός τους από δικαιολογηµένο ενδιαφέρον τα µεταχειρίζεται ως τέτοια. Με το 

άρθρο 370 Γ απαγορεύεται η χωρίς δικαίωµα αντιγραφή ή χρησιµοποίηση 

προγραµµάτων υπολογιστών καθώς και η πρόσβαση χωρίς δικαίωµα σε στοιχεία 

εισηγµένα σε υπολογιστές. 
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Κεφάλαιο 4ο 
 

Άρση του Εξωτερικού Απορρήτου 
 

 

1. Γενικά 

 Αν και το απόρρητο των επιστολών και της ελεύθερης ανταπόκρισης ή 

επικοινωνίας είναι απολύτως απαραβίαστο, το ίδιο το συνταγµατικό κείµενο περιέχει 

στο άρθρο 19 παρ.1 εδ.2 µια ειδική επιφύλαξη νόµου. Κατά την παραπάνω 

επιφύλαξη, «νόµος ορίζει τις εγγυήσεις υπό τις οποίες η δικαστική αρχή δεν 

δεσµεύεται από το απόρρητο για λόγους εθνικής ασφάλειας ή για διακρίβωση 

ιδιαίτερα σοβαρών εγκληµάτων». Σ’ αυτήν την περίπτωση µιλάµε για άρση του 

απορρήτου δηλαδή για περιπτώσεις στις οποίες µπορεί να υπάρχει µυστική 

επικοινωνία που να µην προστατεύεται. Αποτελεί εξαίρεση του κανόνα της 

προστασίας του απορρήτου και περιορισµό του τρόπου επικοινωνίας. Γι’ αυτό η 

κρίση για την αποδέσµευση του απορρήτου είναι αναγκαίο να γίνεται µε ιδιαίτερη 

προσοχή και φειδώ. Ο περιορισµός του εν λόγω δικαιώµατος δεν είναι µία απλή 

υπόθεση. Γίνεται υπό κάποιες σοβαρές προϋποθέσεις, τις οποίες υπαγορεύει το 

Σύνταγµα. Το Σύνταγµα, λοιπόν, κάνει λόγο για εγγυήσεις που τηρούνται από τη 

δικαστική αρχή, η οποία µε τη σειρά της ευθύνεται για την αποδέσµευση του 

απορρήτου της επικοινωνίας και της ελεύθερης ανταπόκρισης. Επιπλέον, όταν το 

Σύνταγµα µιλάει για εθνική ασφάλεια θα πρέπει να θεωρηθεί ότι περιλαµβάνει όχι 

γενικά τη δηµόσια ασφάλεια αλλά αποκλειστικά ό,τι αναφέρεται στην προάσπιση της 

χώρας έναντι εξωτερικών κινδύνων. Επίσης αναφορά στα ιδιαίτερα σοβαρά 

εγκλήµατα αφορά κυρίως τα κακουργήµατα. 

 Πέρα από την άρση του απορρήτου που γίνεται σύµφωνα µε τον εκτελεστικό 

του άρθρου 19 του Συντάγµατος Ν. 2225/1994, οι διατάξεις για το απαραβίαστο των 

µέσων ανταπόκρισης περιλαµβάνονται σε εκείνες που µπορεί να ανασταλεί η 

εφαρµογή τους σε περίπτωση θέσης σε εφαρµογή, σύµφωνα µε το άρθρο 48, του 

νόµου για την κατάσταση πολιορκίας.   
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2. Ο Εκτελεστικός του Συντάγµατος Νόµος για την Άρση του Απορρήτου 

Ο νόµος που έχει εκδοθεί και ορίζει τις εγγυήσεις υπό τις οποίες η δικαστική 

αρχή µπορεί να παραβιάσει το απόρρητο είναι ο Ν. 2225/1994, ο οποίος 

αντικατέστησε το Ν∆ 792/1991. Ο ν. 2225/1994 , έχει τίτλο «Για την προστασία της 

ελευθερίας της ανταπόκρισης και επικοινωνίας και άλλες διατάξεις», αν και αυτό που 

προστατεύει θα λέγαµε ότι είναι το απόρρητο της επικοινωνίας και ιδιαίτερα τη 

διαδικασία άρσης του απορρήτου.  

Πιο συγκεκριµένα, το άρθρο 3 του παραπάνω νόµου κάνει λόγο για την 

πρώτη περίπτωση περιορισµού του απορρήτου της επικοινωνίας, για τους λόγους 

εθνικής ασφάλειας και τη διαδικασία που πρέπει να ακολουθηθεί, για να αρθεί 

νοµίµως το απόρρητο. Συγκεκριµένα η παρ.1 του άρθ.3 ορίζει ότι « Αίτηση για άρση 

του απορρήτου µπορεί να υποβάλλει µόνο δικαστική ή άλλη πολιτική, στρατιωτική ή 

αστυνοµική δηµόσια αρχή στην αρµοδιότητα της οποίας υπάγεται το θέµα εθνικής 

ασφάλειας που επιβάλλει την άρση». Στη παρ.2 του ίδιου άρθρου ορίζεται η 

διαδικασία που πρέπει να ακολουθηθεί. Συγκεκριµένα ορίζει η παρ.2 του άρθ.3 «Η 

αίτηση υποβάλλεται προς τον Εισαγγελέα Εφετών του τόπου της αιτούσας αρχής ή 

του τόπου, όπου πρόκειται να επιβληθεί η άρση. Ο Εισαγγελέας Εφετών αποφασίζει 

µέσα σε είκοσι τέσσερις (24) ώρες για την άρση ή όχι του απορρήτου µε διάταξή του 

στην οποία περιέχονται τα αναφερόµενα στην παρ. 1 του άρθρου 5 στοιχεία. Αν κατά 

την κρίση του, µετά από εισήγηση της αιτούσας αρχής, ειδικές περιστάσεις εθνικής 

ασφάλειας επιβάλουν την παράλειψη ή τη συνοπτική παράθεση ορισµένων από τα 

στοιχεία αυτά, γίνεται ειδική µνεία στη διάταξη». Παρόλα αυτά ο νόµος δεν 

εξειδικεύει τους λόγους εθνικής ασφάλειας ούτε επιβάλλει να εξετάζεται και να 

αιτιολογείται το απολύτως αναγκαίο της επιβολής της άρσης.  

Στο άρθ. 4 του παραπάνω νόµου ορίζεται η διαδικασία άρσης του απορρήτου για την 

διακρίβωση ιδιαίτερα σοβαρών εγκληµάτων. Στην παρ.1 απαριθµούνται τα 

κακουργήµατα του ΠΚ και του ΣΠΚ (Στρατιωτικού Ποινικού Κώδικα) για την 

διακρίβωση των οποίων η άρση του απορρήτου είναι επιτρεπτή. Η παρ.2 του ίδιου 

άρθρου αναφέρει «Η άρση στις περιπτώσεις αυτές είναι επιτρεπτή µόνο αν 

αιτιολογηµένα το αρµόδιο δικαστικό συµβούλιο διαπιστώσει ότι η διερεύνηση της 

υπόθεσης ή η εξακρίβωση του τόπου διαµονής του κατηγορουµένου είναι αδύνατη ή 

ουσιωδώς δυσχερής χωρίς αυτήν». Η παρ. 4 περιγράφει την διαδικασία επιβολής της 

άρσης: «Η άρση του απορρήτου στις περιπτώσεις του παρόντος άρθρου επιβάλλεται 
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µε διάταξη του Συµβουλίου Εφετών ή Πληµµελειοδικών στην καθ' ύλην και κατά 

τόπο αρµοδιότητα του οποίου υπάγεται η διακρίβωση του συγκεκριµένου εγκλήµατος 

µε το οποίο σχετίζεται η άρση». Συνεπώς, η διάταξη που αίρει το απόρρητο για 

λόγους διακρίβωσης εγκληµάτων πρέπει να είναι αιτιολογηµένη ενώ σύµφωνα µε την 

παρ.3 του άρθ.4 θα πρέπει να στρέφεται κατά συγκεκριµένων προσώπων δηλαδή 

προσώπων που λαµβάνουν ή µεταφέρουν συγκεκριµένα µηνύµατα που αφορούν ή 

προέρχονται απ’ τον κατηγορούµενο ή χρησιµοποιούνται ως σύνδεσµοί του. 

 

3. Άρση Εξωτερικού Απορρήτου 

Η παραπάνω διαδικασίες όπως αυτές περιγράφονται στα άρθρα 3, 4 του Ν. 

2225/1994 αναφέρονται αποκλειστικά στο κλασσικό εσωτερικό απόρρητο δηλ. στο 

περιεχόµενο του µηνύµατος της επικοινωνίας. 

Η άρση του εξωτερικού απορρήτου αν και υπαρκτή διαφέρει απ την άρση του 

εσωτερικού γιατί τα εξωτερικά στοιχεία είναι φανερά. Στις εξαιρέσεις απ’ την 

προστασία του απορρήτου υπάγονται και τα εξωτερικά στοιχεία του απορρήτου όχι 

όµως σε τόσο περιορισµένο πλαίσιο. Έτσι λοιπόν, η άρση εξωτερικών στοιχείων του 

απορρήτου δεν εξαντλείται µόνο στους δύο λόγους που ορίζει το σύνταγµα, δηλαδή 

για περίπτωση που το επιτάσσει η εθνική ασφάλεια και για διακρίβωση ιδιαίτερα 

σοβαρών εγκληµάτων. Εποµένως , θα επιτρέπεται η άρση του εξωτερικού απορρήτου 

και για τη διακρίβωση και άλλων εγκληµάτων όχι µόνο ιδιαίτερα σοβαρών. Έτσι, για 

να καµφθούν τα εξωτερικά στοιχεία του απορρήτου θα εφαρµόζονται οι διατάξεις του 

ΚΠ∆ (πχ 261 ΚΠ∆). Σε κάθε όµως περίπτωση για να είναι δυνατή η άρση των 

εξωτερικών στοιχείων του απορρήτου θα πρέπει να υπάρχει παραγγελία των 

δικαστικών αρχών. 

Σχετική µε την άρση του εξωτερικού απορρήτου είναι η απόφαση του 

Συµβουλίου Εφετών Αθηνών 1953/2000 ∆’ τµ. (∆ιακ.). Με αυτήν γίνεται άρση του 

απορρήτου των επικοινωνιών µε βάση το άρθρο 253 Α ΚΠ∆ ορίζει ότι σε 

ανακριτικές πράξεις επί εγκληµατικών οργανώσεων είναι δυνατή η άρση του 

απορρήτου των επικοινωνιών µε τις εγγυήσεις και τις διαδικασίες των άρθρων 4 και 5 

του ν. 2225/94. Το υπό εξέταση βούλευµα κάνει δεκτή εισαγγελική πρόταση που 

ορίζει ότι για ν’ αποδειχθεί η εµπλοκή ενός προσώπου σε εγκληµατική οργάνωση θα 

πρέπει ν’ αρθεί το απόρρητο των επικοινωνιών σε βάρος των κατηγορουµένων 

προσώπων αλλά και τρίτων προσώπων δηλ. που συνδέονταν είτε µε τη µορφή γάµου 
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είτε µ’ εκείνη της ελεύθερης ένωσης µ’ αυτόν , για 3 µήνες απ’ την έκδοση του 

βουλεύµατος . Η άρση του απορρήτου επικοινωνιών δηλαδή των µηνυµάτων που 

αντήλλασσαν οι κατηγορούµενοι και τρίτοι που συνδέονταν µ αυτούς θεωρείται απ’ 

το Συµβούλιο Εφετών ως το µοναδικό πρόσφορο και άρα αναγκαίο µέσο για την 

εξακρίβωση του τόπου διαµονής και εµπλοκής στην οργάνωση του µη συλληφθέντος 

κατηγορουµένου. 
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Κεφάλαιο 5ο 
 

Βασικά Συµπεράσµατα 
 

Οι τεχνολογίες της Κοινωνίας της Πληροφορίας δηλ. οι τεχνολογίες της 

πληροφορικής και των τηλεπικοινωνιών έχουν επιρροή σε όλο το φάσµα της 

οικονοµικής και κοινωνικής ζωής συµβάλλοντας έτσι στον µετασχηµατισµό της 

σύγχρονης κοινωνίας. Οι νέες τεχνολογίες αναφέρονται άµεσα και συγκεκριµένα σε 

ανθρώπινες ενέργειες υποκαθιστώντας τον παραδοσιακό τρόπο που αυτές 

διεκπεραιώνονται. Έτσι, θα λέγαµε αποτελούν όχι µόνο µέσο αλλά αντικείµενο και 

περιεχόµενο των νέων δραστηριοτήτων. ∆ηµιουργούν νέους τρόπους και πεδία 

επικοινωνίας. Καθοριστικό στοιχείο της αλλαγής αυτής είναι τα τηλεπικοινωνιακά 

δίκτυα και τα δίκτυα των Ηλεκτρονικών Υπολογιστών. Στον άυλο κόσµο των 

δικτύων «µεταφέρονται» διαρκώς κοινωνικές σχέσεις, οικονοµικές συναλλαγές και 

κατά συνέπεια έννοµες σχέσεις. Επίσης, στον άυλο κόσµο των δικτύων η συλλογή 

και επεξεργασία απόρρητων δεδοµένων γίνεται µε εύκολο τρόπο και µε µεγάλη 

ταχύτητα.  

Είναι ανησυχητική η διαπίστωση ότι η συλλογή και επεξεργασία απόρρητων 

προσωπικών πληροφοριών και στοιχείων ταυτότητας του καθενός από εµάς, από 

σύγχρονα τεχνολογικά µέσα, µπορεί να γίνει από οποιαδήποτε κρατική και ιδιωτική 

εξουσία. Είναι επίσης ποιο ανησυχητικό ότι αυτά τα στοιχεία µπορούν να 

χρησιµοποιηθούν για οποιονδήποτε νόµιµο ή παράνοµο σκοπό. Χαρακτηριστικό είναι 

τα παράδειγµα από την πρόσφατη επικαιρότητα και στην χώρα µας. Το σκανδάλου 

των υποκλοπών αποκάλυψε αλλά και επιβεβαίωσε το πόσο εύθραυστη είναι η 

απόρρητη επικοινωνία στις µέρες µας. Τον Φεβρουάριο του 2006 αποκαλύφθηκε ότι 

την περίοδο των Ολυµπιακών Αγώνων του 2004 στην Αθήνα έγιναν υποκλοπές 

ιδιωτικών συνοµιλιών των τηλεφώνων του πρωθυπουργού, υπουργών και άλλων 

πολιτών από άγνωστα µέχρι στιγµής πρόσωπα. 

Το νοµοθετικό πλαίσιο που έχει δηµιουργηθεί σε εθνικό και ευρωπαϊκό 

επίπεδο για την προστασία του εσωτερικού αλλά και του εξωτερικού απορρήτου των 

επικοινωνιών συνεχίζει να εξελίσσεται διαρκώς ώστε να προλαµβάνονται οι 

παραβιάσεις του απορρήτου στους σύγχρονους τρόπους επικοινωνίας. Αυτό είναι 
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απαραίτητο καθώς η ρυθµιστική ικανότητα των κανόνων δικαίου προϋποθέτει µία 

κατάσταση στην οποία οι συνιστώσες του χώρου και του χρόνου παραµένουν 

σταθερές. Οι νέες όµως τεχνολογίες προσδίδουν στο δίκαιο ένα περιβάλλον λιγότερο 

απτό και περισσότερο ρευστό. Η ρευστότητα αυτή αφορά και την παράµετρο του 

χώρου αλλά και του χρόνου. Οι νέες τεχνολογίες έχουν ως συνέπεια την πρόωρη  

«γήρανση» των κανόνων που επιδιώκουν την ρύθµισή τους. Η διάρκεια ισχύος/ζωής 

των ρυθµίσεων που αφορούν τεχνολογικά πεδία καθίσταται σύντοµη και 

προδιαγεγραµµένη.  

Για να αντιµετωπιστούν αποτελεσµατικά τα παραπάνω και να µην θίγεται το 

θεµελιώδες δικαίωµα στο απόρρητο των επικοινωνιών αλλά και τα υπόλοιπα 

θεµελιώδη δικαιώµατα υπό την πίεση των τεχνολογικών εξελίξεων, στο πλαίσιο της 

Ευρωπαϊκής Ένωσης διαµορφώνεται η ακόλουθη πρακτική10: 

• Συχνή αναθεώρηση των κοινοτικών ρυθµίσεων 

• Θέσπιση µικρών προθεσµιών προσαρµογής: αντί για την συνήθη περίοδο των 

τριών ετών επιβάλλεται στα κράτη – µέλη η συντοµότερη περίοδος των 

δεκαοχτώ µηνών, µε την δικαιολογητική βάση της ταχείας προσαρµογής στις 

ανάγκες µιας ραγδαία µεταλλασσόµενης τεχνολογίας. 

• «Αυτοδέσµευση» των κρατών – µελών να επανεξετάζουν σε τακτά και 

σύντοµα χρονικά διαστήµατα τις ρυθµίσεις υπό το πρίσµα της νοµοθετικής, 

τεχνικής και οικονοµικής εξέλιξης των υπηρεσιών της κοινωνίας της 

πληροφορίας. 

Συµπερασµατικά θα µπορούσαµε λοιπόν να πούµε ότι έχουν ληφθεί σηµαντικά 

µέτρα για την προστασία του απορρήτου των επικοινωνιών τόσο σε συνταγµατικό 

επίπεδο µε το άρθρο 19 του συντάγµατος όσο και σε επίπεδο κοινής νοµοθεσίας. 

Επιπλέον, για τη διασφάλιση του απορρήτου των επικοινωνιών θεσπίστηκαν και 

λειτουργούν τρείς Ανεξάρτητες Αρχές (ΕΕΤΤ, Α∆ΑΕ, ΑΠ∆ΠΧ) µε διακριτές 

αρµοδιότητες, όπως αναπτύχθηκε στο σχετικό κεφάλαιο της παρούσας εργασίας. 

Ωστόσο, τόσο ο εθνικός όσο και ο κοινοτικός νοµοθέτης θα πρέπει να επαγρυπνούν 

ώστε να κάνουν έγκαιρα τις αναγκαίες νοµοθετικές προσαρµογές στις τεχνολογικές 

εξελίξεις και να εξασφαλίζουν έτσι το σηµαντικό δικαίωµα των πολιτών στο 

απόρρητο των επικοινωνιών. 

                                                 
10 Βλ. Μήτρου Λ., «Το δίκαιο στην κοινωνία της πληροφορίας», πανεπιστηµιακές σηµειώσεις για το 
µάθηµα: Τεχνονοµικό περιβάλλον της κοινωνίας της πληροφορίας, 2007, σελ.6   
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Περίληψη 
 
 
Τα Εξωτερικά Στοιχεία του Απορρήτου 
 
 Τα στοιχεία του απορρήτου των επικοινωνιών διακρίνονται σε εσωτερικά και 

εξωτερικά στοιχεία του απορρήτου. Σήµερα γίνεται δεκτό ότι και τα εξωτερικά 

στοιχεία του απορρήτου προστατεύονται από το άρθρο 19, παρ. 1 του ισχύοντος 

Συντάγµατος. Η ραγδαία ανάπτυξη των τεχνολογιών της πληροφορικής και των 

τηλεπικοινωνιών έχει δηµιουργήσει νέους τρόπους και µέσα επικοινωνίας. Είναι 

χρέος της πολιτείας να διασφαλίσει το απόρρητο (εσωτερικό και εξωτερικό) και για 

τις νέες µορφές επικοινωνίας. Στο ισχύον θεσµικό πλαίσιο για τη διασφάλιση του 

απορρήτου των ηλεκτρονικών επικοινωνιών εµπλέκονται τρεις Ανεξάρτητες Αρχές. 

Η Εθνική Επιτροπή Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδροµείων (ΕΕΤΤ) έχει την 

αρµοδιότητα για τη φυσική ασφάλεια των δικτύων. Τη διασφάλιση του απορρήτου 

των πληροφοριών και σχετικών δεδοµένων που διακινούνται µέσω των δικτύων 

εγγυάται η Αρχή ∆ιασφάλιση Απορρήτου Επικοινωνιών - Α∆ΑΕ, ενώ αρµόδια για τη 

διασφάλισης των προσωπικών δεδοµένων των χρηστών των δικτύων είναι η Αρχή 

Προστασίας ∆εδοµένων Προσωπικού Χαρακτήρα - ΑΠ∆ΠΧ. 

 

Λέξεις Κλειδιά: Απόρρητο, Ασφάλεια, Εξωτερικά Στοιχεία. 
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Summary 
 
The external elements of secrecy 
  

The elements of secrecy are divided into internal and external. It is currently 

acknowledged that the external elements of secrecy are protected by the article 19, 

paragraph 1 of the present Constitution. By virtue of the rapid development of 

technology in informatics and Telecommunications, new forms of communication 

have arisen. It is mandatory for the nation to ensure the secrecy (both internal and 

external) of the new forms of communication as well. In the current institutional 

framework concerning the assurance of secrecy of the electronic Communications, 

three independent authorities are involved. The Hellenic Telecommunication and Post 

commission is responsible for the network safety. Authority for the Assurance of 

Information and Communication Privacy and Security guarantees the security of 

Secrecy of the information and relevant data in the network system. Besides Hellenic 

Data Protection authority is qualified for the safety of the users ' personal data. 

 
 
Keywords: external elements, secrecy, security 


