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Περίληψη 
 
 Ασχολήθηκα µε το θέµα της επικοινωνίας και τις µορφές της, 
καθώς και µε το απόρρητο αυτής. Όλη αυτή η µελέτη µε βοήθησε να 
καταλάβω ότι τελικά η επικοινωνία είναι µια ανθρώπινη ανάγκη, διότι 
χωρίς αυτή κανείς δεν κατάφερε να επιβιώσει. Η µοναξιά και η 
αποµόνωση συντελούν στην εσωστρέφεια του ατόµου και στην 
σταδιακή αυτοκαταστροφή του. Για µένα η επικοινωνία είναι πολύ 
σηµαντική-αναπόσπαστο κοµµάτι της ζωής. Ας ξεκινήσουµε όµως... 
 
 
 
1.Μια εισαγωγή στην επικοινωνία 
 

Η επικοινωνία είναι κύριο χαρακτηριστικό των ανθρωπίνων 
κοινωνιών και προσδιοριστικό στοιχείο της λειτουργίας των 
κοινωνικών θεσµών και των διαπροσωπικών σχέσεων. Η ανθρώπινη 
ιστορία θα µπορούσε να θεωρηθεί από την προοπτική της διαρκούς 
µετεξέλιξης των µέσων επικοινωνίας, από την εποχή της 
πληροφορικότητας και της πρωτογενούς γραφής, έως την εποχή της 
τηλεόρασης και της δορυφορικής διασύνδεσης. 
 Το φαινόµενο της επικοινωνίας έχει πάρει εκρηκτικές 
διαστάσεις τα τελευταία τριάντα χρόνια, µε τις ραγδαίες µεταβολές 
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στα επικοινωνιακά µέσα, στις επικοινωνιακές τεχνικές και στην 
επικοινωνιακή συµπεριφορά. Η παγκόσµια πλέον επικράτηση της 
τηλεόρασης, των τηλεπικοινωνιών και των ηλεκτρονικών 
υπολογιστών επιβάλλει την υπεύθυνη και συγκροτηµένη θεώρηση 
του φαινοµένου της επικοινωνίας καθώς και των συνεπειών του για 
το µέλλον του ανθρώπου. 
 Το φαινόµενο της επικοινωνίας προσεγγίζεται διεπιστηµονικά 
µε τη συνέργια των κοινωνικών και ανθρωπιστικών επιστηµών, των 
νέων τεχνολογιών, της πληροφορικής, της νοµικής επιστήµης και της 
οικονοµικής θεωρίας. 
 Βέβαια όταν µιλούµε για επικοινωνία το µυαλό µας δεν θα 
πρέπει να ανατρέχει µόνο στην τηλεόραση και στα Μέσα Μαζικής 
Επικοινωνίας(ΜΜΕ), τα οποία έχουν κατακλύσει την σηµερινή 
επικοινωνία, αλλά εκτός από αυτά αξίζει να αναφερθεί και η έννοια 
του ατοµικού δικαιώµατος της επικοινωνίας. Αυτό σηµαίνει, σε 
επίπεδο ατοµικών και κοινωνικών δικαιωµάτων, ότι κάθε άνθρωπος 
έχει το δικαίωµα να έρχεται σε επικοινωνία µε τους γύρω του. Σε αυτό 
το σηµείο, αξίζει να προστεθεί και η έννοια της ελεύθερης 
επικοινωνίας, η οποία βρίσκει συνταγµατική κατοχύρωση και 
πρεσβεύει την ελευθερία του ατόµου χωριστά, ως ανθρώπινη 
οντότητα, να προβαίνει σε ιδιωτική, εµπιστευτική επικοινωνία, χωρίς 
να παρακωλύεται από τη δηµόσια αρχή. 
 Επικοινωνία ή καλύτερα µορφές επικοινωνίας αποτελούν πλην 
του τύπου και των ΜΜΕ και οι επιστολές, η αποστολή µηνυµάτων το 
απόρρητο των οποίων κατοχυρώνεται και συνταγµατικά. 
 
2.Τύπος ως µορφή επικοινωνίας και η ελευθερία του τύπου 
 

Στις µέρες µας, όπως προαναφέρθηκε άλλωστε στην εισαγωγή, 
είναι ευρύτερα γνωστό  ότι σηµαντικός φορέας επικοινωνίας είναι ο 
τύπος και τα ΜΜΕ. Το άρθρο 14Σ θεµελιώνει και προασπίζει το 
αναφαίρετο δικαίωµα κάθε πολίτη να εκφράζει ελεύθερα τη γνώµη 
του και τους στοχασµούς του. Έκφραση της γνώµης είναι η µε 
οποιονδήποτε τρόπο εξωτερίκευσή της. Το Σύνταγµα απαριθµεί 
ενδεικτικά την προφορική, τη γραπτή και τη µέσω του τύπου έκφραση 
γνώµης, δίνοντας ιδιαίτερη έµφαση στην τελευταία, αφού στην 
παράγραφο2 του άρθρου 14Σ, η ελευθερία του τύπου κατοχυρώνεται 
και ως θεσµική εγγύηση. 
 Με την όρο «τύπος» νοείται κάθε µέσο που παράγεται και 
δηµιουργείται από την τυπογραφία, όπως είναι οι εφηµερίδες και τα 
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περιοδικά. Στις εφηµερίδες και τα περιοδικά διατυπώνονται ελεύθερα 
οι γνώµες του κάθε πολίτη για τα δρώµενα της κοινωνίας µέσα στην 
οποία ζει, επισφραγίζοντας έτσι την ελευθερία του τύπου. 
 Η Συνταγµατική κατοχύρωση του δικαιώµατος του τύπου, αφ’ 
ενός απαγορεύει τις κρατικές επεµβάσεις και κυρίως την άσκηση 
λογοκρισίας, αφ’ ετέρου επιβάλλει την εξασφάλιση εκ µέρους του 
κράτους τόσο των υλικών προϋποθέσεων που θα επιτρέψουν την 
άσκηση ελεύθερης δηµοσιογραφίας(τρόπος κυκλοφορίας 
εφηµερίδων), όσο και των µη υλικών προϋποθέσεων, οι οποίες 
συνίστανται στην εξασφάλιση της δυνατότητας προσβάσεως στις 
πηγές πληροφορήσεως και την παροχή πληροφοριών από το ίδιο το 
κράτος. 
 Ωστόσο η ελευθερία του τύπου δεν είναι απεριόριστη, αλλά 
συναντά σε συνταγµατικό επίπεδο, δηλαδή στο άρθρο 14Σ, τόσο 
γενικούς όσο και ειδικούς περιορισµούς στο βαθµό και στο µέτρο 
προστασίας άλλων εννόµων αγαθών χωρίς όµως να θίγεται ο 
πυρήνας της προστασίας του τύπου.  
 
3.Ραδιοτηλεόραση 
 
 Η πρόοδος των τεχνολογικών µέσων έχει οδηγήσει στην 
εφαρµογή νέων µεθόδων µαζικής επικοινωνίας. Με τα µέσα αυτά 
µεταδίδεται κινούµενη εικόνα και όχι η συνηθισµένη «στατική».∆εν 
µεταδίδεται κείµενο, το οποίο γίνεται αντιληπτό µε την όραση, αλλά 
λόγος και ήχος, που γίνονται αντιληπτά µε την ακοή. 
 
4.Η Ραδιοτηλεοπτική ελευθερία- περιεχόµενο 
 
 Η ραδιοτηλεοπτική ελευθερία είναι θετική και αρνητική. Κανένας 
δεν µπορεί να εξαναγκασθεί να εκφράσει τη γνώµη του 
ραδιοτηλεοπτικά ή να παρακολουθήσει συγκεκριµένο 
ραδιοτηλεοπτικό πρόγραµµα. Κάτι τέτοιο άλλωστε  θα παραβίαζε την 
ελευθερία των ατόµων και θα αποτελούσε τροχοπέδη στην ανάπτυξη 
της προσωπικότητάς τους. 
 Η ραδιοτηλεοπτική ελευθερία είναι ενεργητική και παθητική. 
Ελευθερία της ραδιοτηλεόρασης δεν σηµαίνει ελευθερία ίδρυσης 
ραδιοτηλεοπτικού σταθµού. Η ενεργητική ραδιοτηλεοπτική ελευθερία 
δεν είναι «ελευθερία για όλους» τουλάχιστον µε τη µορφή που είναι ο 
τύπος. Η παθητική ραδιοτηλεοπτική ελευθερία είναι η ελευθερία του 
τηλεθεατή, του ακροατή. 
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5.Η ελευθερία των ΜΜΕ- ∆ηµοσιογραφία 
 

Πέρα όµως από την ελευθερία του τύπου, υπάρχει και η 
κατοχύρωση της ελευθερίας των Μέσων Μαζικής Επικοινωνίας. Η 
ελεύθερη ανάπτυξη της προσωπικότητας και το δικαίωµα του 
«πληροφορεί» και «πληροφορείσθαι» µέσω των ΜΜΕ εισχωρούν στο 
πεδίο του ιδιωτικού ∆ικαίου µέσω «σηµείων εισβολής». Ειδικότερα, η 
ελεύθερη ανάπτυξη της προσωπικότητας στο άρθρο 5παρ.1Σ όπως 
και οι συνταγµατικές αρχές των άρθρων 7παρ.2Σ, 9παρ.1Σ,19Σ και 
2παρ.1Σ επενεργούν έµµεσα στις σχέσεις ιδιωτικού δικαίου µέσω του 
πλέγµατος διατάξεων για την προστασία της προσωπικότητας(ΑΚ 
57). 
 Αξίζει να σηµειωθεί, ότι για τη λειτουργία των ΜΜΕ καταλυτικό 
ρόλο διαδραµατίζει η δηµοσιογραφία. Η δηµοσιογραφία είναι ένα από 
τα επαγγέλµατα που ασχολείται µε τη σπουδή της επικοινωνίας και 
την προαγάγει. ∆ηµοσιογραφία χωρίς έρευνα δεν νοείται. Ρόλος και 
καθήκον του σωστού δηµοσιογράφου είναι µε απόλυτη εντιµότητα και 
συνείδηση της δηµοσιογραφικής δεοντολογίας να παρέχει 
πληροφορίες στο ευρύ κοινό χωρίς να διαστρεβλώνει το περιεχόµενό 
τους και να χωρίς να αλλοιώνει την υπόστασή τους. Η οποιαδήποτε 
διαστρέβλωση πληροφορίας ή ψευδή ανακοίνωση των γεγονότων 
πλήττει το κύρος της δηµοσιογραφικής έρευνας. 
 
6.Αγαθά που πλήττονται από τα ΜΜΕ 
 

Στο σηµείο αυτό, ας επισηµάνουµε ότι από τα έννοµα αγαθά 
που πλήττονται κατά κανόνα από τα ΜΜΕ είναι η τιµή, η ιδιωτική ζωή 
και η σφαίρα του απορρήτου. Ειδικότερα στην πράξη, η τιµή είναι το 
κατεξοχήν προσβαλλόµενο αγαθό µέσω της δηµοσιεύσεως ή της 
δηµοσιότητας προσβλητικών πληροφοριών, εικόνων καθώς και 
κρίσεων. ο ∆ίκαιο προστατεύει την τιµή ειδικά, µέσω των ποινικών 
διατάξεων 361 και µετά του ΠΚ. 
 Αντίθετα από την τιµή, ο ιδιωτικός βίος ή αλλιώς η ιδιωτική ζωή 
του κάθε ανθρώπου είναι από τα αγαθά της προσωπικότητας που 
προσβάλλονται τόσο κατά την έρευνα του δηµοσιογράφου όσο και 
κατά τη δηµοσίευση ανακοίνωσης. 
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 Ως προσβολές του ιδιωτικού βίου θεωρούνται οι επεµβάσεις µε 
τις οποίες παραβιάζονται τα όρια του ιδιωτικού βίου, όπως η 
συστηµατική παρακολούθηση, η υποκλοπή ιδιωτικών συζητήσεων 
µέσω τεχνικών εγκαταστάσεων, η µυστική φωτογράφηση σε 
ιδιωτικούς χώρους και η αποκάλυψη πτυχών της ιδιωτικής ζωής από 
τα ΜΜΕ. Θα ήθελα να σταθώ στην τελευταία προσβολή, καθώς 
καθηµερινά πληθαίνουν τα «reality shows» µέσω των οποίων 
εκτίθενται οι προσωπικότητες των ατόµων που συµµετέχουν σε αυτά 
και παραβιάζεται η ιδιωτική τους ζωή και αυθυπαρξία. Όπως είναι 
γνωστό, σφαίρα του ιδιωτικού βίου είναι ο χώρος που 
αυτοπροσδιορίζει κάθε άτοµο προκειµένου να ασκεί µέσα σε αυτόν 
τις προσωπικές και οικογενειακές του δραστηριότητες απερίσπαστος 
από παρεµβάσεις και παρενοχλήσεις τρίτων. Υπάρχει δηλαδή το 
απόρρητο της προσωπικής του ζωής. 
 Όπως γίνεται αντιληπτό κάτι τέτοιο δεν συµβαίνει στα “reality 
shows” καθώς τα ΜΜΕ εισβάλλουν κατά τρόπο παράνοµο στον 
ιδιωτικό χώρο των ανθρώπων. Απεικονίζουν µια εικονική 
πραγµατικότητα, καθώς τα άτοµα δεν κρίνονται για ένα πραγµατικό 
τους ταλέντο, καθαρά επαγγελµατικού ενδιαφέροντος, αλλά κρίνονται 
από την ιδιωτική και προσωπική τους ζωή η οποία παρεµπιπτόντως 
παρακολουθείται µε κάµερες. Για παράδειγµα στο reality Fame Story, 
το οποίο αναδείκνυε φωνές, οι κριτές δεν έκριναν τους 
διαγωνιζόµενους µε βάσει τις φωνητικές τους δυνατότητες αλλά µε 
βάσει το χαρακτήρα τους και την συµπεριφορά τους κατά τη διάρκεια 
του τηλεπαιχνιδιού. Με αυτόν τον τρόπο η τηλεόραση δεν σέβεται την 
προσωπικότητα των ανθρώπων και εισβάλλει στη σφαίρα του 
απορρήτου του καθενός ξεχωριστά και στα προσωπικά τους 
δεδοµένα. 
  
7.Κατοχύρωση δικαιώµατος ιδιωτικού βίου-Συµπέρασµα 
 
 Το δικαίωµα του ιδιωτικού βίου θεµελιώνεται κυρίως στο άρθρο 
2παρ.1Σ και στο άρθρο 9παρ.1Σ που καθιερώνουν την προστασία 
της αξίας του ανθρώπου και το απαραβίαστο της ιδιωτικής και 
οικογενειακής ζωής. Στο άρθρο 19Σ µε το οποίο κατοχυρώνεται το 
απόρρητο των επιστολών και της ελεύθερης επικοινωνίας καθώς και 
στο άρθρο 93παρ.2Σ.  Ο ιδιωτικός βίος προστατεύεται από τα άρθρα 
361,366ΠΚ και ΑΚ 57,59. 
 Καλό λοιπόν θα ήταν να προβάλλεται από τα ΜΜΕ µια 
δηµοσιογραφική έρευνα ακέραιη που να µην ευτελίζει την εικόνα του 
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συνόλου και να µην παρεµβαίνει σε σφαίρες προσωπικής ζωής 
εκµεταλλευόµενη κάθε πτυχή της προσωπικής καθηµερινότητας των 
ανθρώπων. Τότε µόνο, άλλωστε, θα µπορούµε να µιλάµε για σωστή 
και ανόθευτη δηµοσιογραφική έρευνα. 
 
8.Απόρρητο της επικοινωνίας-Συνταγµατική κατοχύρωση 
 

Εφ’ όσον αναφερθήκαµε παραπάνω στον ιδιωτικό χώρο του 
ανθρώπου και στον τρόπο µε τον οποίο προσβάλλεται δηµοσίως 
από τα ΜΜΕ, καλό θα ήταν να εξετάσουµε αναλυτικά το απόρρητο 
της επικοινωνίας και το απαραβίαστο της ιδιωτικής ζωής. Άλλωστε 
πρέπει να επισηµανθεί ότι µιλώντας για επικοινωνία σε νοµικό 
επίπεδο εννοούµε κατά κύριο λόγο το απόρρητο της. Η διακήρυξη 
του απαραβιάστου σηµαίνει ότι στη ζωή του κάθε ανθρώπου υπάρχει 
ένας πυρήνας στον οποίο κυριαρχεί αυτός και δεν µπορεί να 
εισβάλλει κανένας άλλος. 
 Στο άρθρο 19Σ, κατοχυρώνεται το απόρρητο των επιστολών 
και της ελεύθερης ανταπόκρισης ή επικοινωνίας. Η προστασία του 
απορρήτου αφορά όχι µόνο τα γραπτά µηνύµατα, δηλαδή τις 
επιστολές, αλλά και οποιαδήποτε άλλη µορφή ιδιωτικής 
επικοινωνίας(τηλέφωνα,φαξ,e-mail). Η διακήρυξη του απαραβιάστου 
της ιδιωτικής επικοινωνίας σηµαίνει ότι απαγορεύεται κάθε ενέργεια 
των δηµοσίων αρχών προς λήψη γνώσεως ή κοινοποίηση σε τρίτους 
του περιεχοµένου της επικοινωνίας. Απαγορεύεται έτσι το άνοιγµα 
επιστολών ή η ακρόαση και καταγραφή τηλεφωνικών συνδιαλέξεων. 
Είναι αναπόφευκτο βέβαια, ότι ο υπάλληλος στον οποίο κατατίθεται 
το τηλεγράφηµα και ο τηλεγραφητής λαµβάνουν γνώση του 
περιεχοµένου του τηλεγραφήµατος. Παράνοµο και απαγορευµένο 
είναι να το αντιγράψουν ή να κοινοποιήσουν σε τρίτους το 
περιεχόµενό του. 
 Το άρθρο 19Σ αναφέρεται επιπροσθέτως, στη  έννοια της 
«ελεύθερης επικοινωνίας». Με τον όρο αυτό νοείται ότι η επικοινωνία 
πρέπει να είναι ελεύθερη από κάθε επέµβαση στο απόρρητο. ∆ηλαδή 
ο κάθε άνθρωπος έχει την ελευθερία να προβαίνει σε ιδιωτική 
εµπιστευτική επικοινωνία χωρίς να παρακωλύεται σε αυτό από τη 
δηµόσια αρχή. Το δικαίωµα της ελεύθερης εµπιστευτικής 
επικοινωνίας παραβιάζεται για παράδειγµα, µε την µικροφωνική ή 
τηλεσκοπική παρακολούθηση των λόγων και των κινήσεων ενός 
ανθρώπου κατά την επικοινωνία του µε τους άλλους. 
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 Φορείς του δικαιώµατος του άρθρου 19Σ είναι όλα τα φυσικά 
πρόσωπα, ανεξαρτήτως από το εάν πρόκειται για επικοινωνία εντός 
της χώρας ή µε το εξωτερικό και ανεξαρτήτως ιθαγένειας αλλά και 
εθνικότητας. Φορείς είναι επίσης όλα τα νοµικά πρόσωπα ιδιωτικού 
δικαίου και όσα νοµικά πρόσωπα ∆ηµοσίου ∆ικαίου συγκεντρώνουν 
τις προϋποθέσεις για να είναι φορείς συνταγµατικών 
δικαιωµάτων(πανεπιστήµια). 
 Σε ότι αφορά στα νοµικά πρόσωπα Ιδιωτικού 
∆ικαίου(επιχειρήσεις) η προστασία του απορρήτου της επικοινωνίας 
είναι συνδεδεµένη µε τη διασφάλιση άλλων δικαιωµάτων όπως το 
απόρρητο της εµπορικής τους όσο και η ελεύθερη επιχειρηµατική 
δράση τους. 
 
9.Προστασία του απορρήτου σε νοµοθετικό επίπεδο 
 
 Εκτός όµως από την προστασία του απορρήτου της 
επικοινωνίας σε συνταγµατικό επίπεδο, γίνεται λόγος για προστασία 
του  απορρήτου σε νοµοθετικό επίπεδο. Ειδική νοµοθεσία προβλέπει 
το απαραβίαστο του απορρήτου της επικοινωνίας. Τα άρθρα 248-250 
του ΠΚ τιµωρούν την παραβίαση του απορρήτου από ταχυδροµικούς 
υπαλλήλους, καθώς και από υπαλλήλους τηλεπικοινωνιακών 
οργανισµών. Επίσης τα άρθρα 370 και 370Α του ΠΚ τιµωρούν την 
παραβίαση του απορρήτου των επιστολών και των τηλεφωνηµάτων 
αντιστοίχως. 
 Επιπλέον, µε τον Ν.2225/1994 ιδρύθηκε «Η Εθνική Επιτροπή 
Προστασίας του Απορρήτου των Επικοινωνιών», αποτελούµενη από 
βουλευτές, η οποία επιτροπή αντικαταστάθηκε από την «Αρχή 
∆ιασφάλισης του Απορρήτου των Επικοινωνιών» µε το 
Ν.3115/2003.Ποινές για την παραβίαση του απορρήτου 
προβλέπονται και στο Ν.2472/1997 για την προστασία των 
προσωπικών δεδοµένων, µε τον οποίο απαγορεύεται γενικά η 
συλλογή, επεξεργασία και χρήση προσωπικών δεδοµένων. 
 
10.Άρση του απορρήτου της επικοινωνίας 
 

Ωστόσο αν  και το απόρρητο των επιστολών και της 
οποιαδήποτε ανταποκρίσεως χαρακτηρίζεται στο άρθρο 19παρ1Σ, 
ως «απολύτως απαραβίαστον», το ίδιο το Σύνταγµα περιέχει µια 
επιφύλαξη νόµου που δεν υπήρχε στα προηγούµενα δηµοκρατικά 
Συντάγµατα. Η επιφύλαξη αυτή διατυπώνεται στο άρθρο 19παρ.2Σ 
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κατά το οποίο «Νόµος ορίζει τας εγγυήσεις υπό τας οποίας η 
δικαστική αρχή δεν δεσµεύεται εκ του απορρήτου δια λόγους εθνικής 
ασφάλειας ή προς διακρίβωσιν ιδιαιτέρως σοβαρών εγκληµάτων». 
 Στην έννοια δηλαδή της απόρρητης επικοινωνίας δεν 
συµπεριλαµβάνεται η αναφερόµενη σε ιδιαίτερα σοβαρά εγκλήµατα, 
όπως είναι το έγκληµα της εσχάτης προδοσίας, τα βασανιστήρια, το 
εµπόριο όπλων, ή σε λόγους εθνικής ασφάλειας. Η εθνική ασφάλεια 
και η διακρίβωση ιδιαίτερα σοβαρών εγκληµάτων δεν αποτελούν 
περιορισµούς, αλλά οιονεί περιορισµούς, που προκύπτουν από τις 
αντίστοιχες συνταγµατικές οριοθετήσεις. ∆εν πρόκειται για 
περιοριζόµενη κατ’αρχήν νόµιµη συµπεριφορά αλλά για απαγόρευση 
παράνοµης συµπεριφοράς. Απλά το Σύνταγµα θέτει ένα όριο, το 
οποίο δεν πρέπει να υπερβούν οι επικοινωνούντες φορείς του 
δικαιώµατως. Οριοθετεί έτσι την ανθρώπινη συµπεριφορά, 
διαγράφοντας τον κύκλο του δικαιώµατος επικοινωνίας. 
 Η άρση του απορρήτου είναι δυνατή στο πλαίσιο της ποινικής 
σχέσης ως ειδικής κυριαρχικής σχέσης και όχι στο πλαίσιο της 
γενικής κυριαρχικής σχέσης κράτους-πολιτών. Αυτό ακριβώς 
σηµαίνει, ότι επιτρέπεται για τους συγκεκριµένους λόγους και τα 
συγκεκριµένα πρόσωπα και όχι αορίστως. Η άρση του απορρήτου 
πρέπει να γίνεται µε ορισµένη διάταξη της δικαστικής αρχής και οι 
διαδικασίες άρσης να ελέγχονται από την Α.∆.Α.Ε. 
 
11.Νοµοθετική κατοχύρωση της άρσης του απορρήτου της 
επικοινωνίας 
 
 Σε νοµοθετικό επίπεδο, το π.δ47/2005 καθορίζει ρητά τα είδη 
της επικοινωνίας στα οποία αφορά η άρση του απορρήτου. Πρόκειται 
για επιστολές, τηλεγραφήµατα, επικοινωνία µέσω διαδικτύου, 
δορυφορική επικοινωνία. Το άρθρο 4 του π.δ 47/2005 καθορίζει τα 
στοιχεία της επικοινωνίας τα οποία είναι δυνατόν να αναζητηθούν 
από την αρχή που διατάσσει την άρση του απορρήτου. Το άρθρο 6 
προβλέπει την ύπαρξη ή την προµήθεια αναγκαίου εξοπλισµού εκ 
µέρους των επιχειρήσεων για την επίτευξη της αιτούµενης άρσης του 
απορρήτου, ενώ το άρθρο 8 προβλέπει δέσµη υποχρεώσεων των 
παροχών υπηρεσιών και δικτύων στις οποίες περιλαµβάνονται η 
υποχρέωση άµεσης ανταπόκρισης σε κάθε αίτηµα άρσης του 
απορρήτου, καθώς και η υποχρέωση ενηµέρωσης και συνεργασίας 
µε τις αρµόδιες αρχές. 
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 Με λίγα λόγια δηλαδή η άρση του απορρήτου της επικοινωνίας 
είναι µια ειδική ανακριτική πράξη, η οποία διενεργείται για τους 
παραπάνω λόγους που εξετάσθηκαν µε βάσει την αρχή της 
αναλογικότητας. 
 
12.Ο χώρος των τηλεπικοινωνιών 
 

Ένα άλλο σηµαντικό πεδίο, στο πλαίσιο των ατοµικών 
δικαιωµάτων, είναι ο χώρος των τηλεπικοινωνιών, στον οποίο επίσης 
ισχύει το απόρρητο της επικοινωνίας. Εάν υπάρχει ένας πιο τεχνικός 
ορισµός της νέας οικονοµίας αυτός σίγουρα πρέπει να περιλαµβάνει 
αναφορά στην τηλεπικοινωνιακή υποδοµή. Να αναφέρεται δηλαδή 
στις απαραίτητες συνδέσεις πάνω στις οποίες συνδέονται 
υπολογιστικά συστήµατα και γίνονται προσβάσιµες 
εφαρµογές(ηλεκτρονικού εµπορίου) που λειτουργούν στο πλαίσιο 
µιας «παγκόσµιας αγοράς». 
 Η ανάπτυξη αυτών των συνδέσεων έχει δηµιουργήσει µια 
εντελώς νέα αγορά, αυτή των τηλεπικοινωνιακών εταιρειών. Σήµερα 
δεκάδες εταιρείες παρέχουν παρεµφερείς υπηρεσίες διασύνδεσης σε 
κάθε πελάτη τους που-σαν εταιρεία-θέλει να εκµεταλλευτεί τα 
πλεονεκτήµατα της νέας οικονοµίας. 
 
13.Το απόρρητο των τηλεπικοινωνιών 
 

Η Συνταγµατική κατοχύρωση του απορρήτου των επικοινωνιών 
προσεγγίζει και το χώρο των τηλεπικοινωνιών. Σε επίπεδο ελληνικού 
Συντάγµατος η διοχέτευση εξωτερικών στοιχείων των 
τηλεπικοινωνιών από τις εταιρείες τηλεπικοινωνιών σε κρατικές και 
διοικητικές υπηρεσίες(αστυνοµία) για την πρόληψη τροµοκρατικών 
επιθέσεων χωρίς τη συγκεκριµένη κάθε φορά παρέµβαση δικαστικής 
αρχής ή το πιο κραυγαλέο, σε άλλες εταιρείες για διαφηµιστικούς ή 
άλλους εµπορικούς σκοπούς παραβιάζει κατάφωρα πρωτίστως το 
απόρρητο της επικοινωνίας. 
 Στο προστατευτικό πεδίο του συνταγµατικού κανόνα του 
«απολύτως απαραβιάστου» του απορρήτου της κάθε µορφής 
επικοινωνίας, εποµένως και τηλεπικοινωνίας, δεν εµπίπτει µόνο το 
µη ευθέως θιγόµενο από την απόφαση του Ε.Σ, περιεχόµενο των 
απορρήτων συνοµιλιών. Περιέχονται και τυπικά στοιχεία, τα context 
της τηλεφωνικής, της ηλεκτρονικής και κάθε άλλης µη άµεσης, 
τεχνολογικά υποβοηθούµενης επικοινωνίας. Επίσης ρητά ορίζεται, ότι 
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η κατ’εξαίρεση κάµψη του απορρήτου ενεργοποιείται κάθε φορά µε 
δικαστική απόφαση για τη διακρίβωση ιδιαίτερα σοβαρών 
εγκληµάτων. 
 Οπότε στο βαθµό που οι νέες ευρωπαϊκές ρυθµίσεις 
παραβιάζουν το συνταγµατικά κατοχυρωµένο απόρρητο των 
επικοινωνιών και άλλες ευρωπαϊκές ή συνταγµατικές εκφάνσεις της 
προστασίας της προσωπικότητας δεν πρέπει να εφαρµόζονται από 
τα ελληνικά δικαστήρια και την ελληνική δικαιοσύνη και δεν πρέπει να 
δεσµεύουν τις ελληνικές εταιρείες τηλεπικοινωνιών. Επίσης, η 
ελληνική νοµοθετική εξουσία θα πρέπει να της ενσωµατώσει στο 
ελληνικό δίκαιο µετά από µια σύµφωνη µε το Σ γνώµη, το 
πρωτογενές κοινοτικό ∆ίκαιο και την ΕΣ∆Α αναπροσαρµογή τους. 
 
14.Άρση του απορρήτου των τηλεπικοινωνιών 
 

Παρόλ’αυτά, όπως συµβαίνει µε το απόρρητο των 
επικοινωνιών το οποίο αίρεται για λόγους εθνικής ασφάλειας και για 
ιδιαιτέρως σοβαρά εγκλήµατα, έχουµε και την άρση του απορρήτου 
των τηλεπικοινωνιών, ως µορφή επικοινωνίας. Το απόρρητο των 
τηλεπικοινωνιών, όπως για παράδειγµα των τηλεφωνικών 
συνοµιλιών που αφορά στις περιπτώσεις κινητής τηλεφωνίας, αίρεται 
όταν συντρέχουν λόγοι προστασίας του δηµοκρατικού πολιτεύµατος 
και ασφάλειας του κράτους. Τα παραπάνω αναφέρονται σε 
γνωµοδότηση της εισαγγελίας του Αρείου Πάγου. 
 
15.Γνωµοδότηση του Α.Π 
 

Η εισαγγελία του Ανώτατου ∆ικαστηρίου επικαλούµενη σχετικές 
διατάξεις του Κώδικα Ποινικής ∆ικονοµίας και Προεδρικά ∆ιατάγµατα 
αναφέρει χαρακτηριστικά ότι και στις περιπτώσεις κινητής τηλεφωνίας 
µπορεί να αρθεί το απόρρητο των τηλεφωνικών συνοµιλιών, όταν η 
αστυνοµία παρακολουθεί τη δραστηριότητα ατόµων και κυρίως 
οργανωµένων οµάδων ηµεδαπών και αλλοδαπών, µε σκοπό την 
πρόληψη και καταστολή ενεργειών που στρέφονται µε τη χρήση βίας 
και τροµοκρατικών µέσων γενικά κατά της ασφάλειας του κράτους και 
του δηµοκρατικού πολιτεύµατος ως και κατά προσώπων και 
πραγµάτων. 
 Περαιτέρω επισηµαίνεται στη γνωµοδότηση ότι σύµφωνα µε το 
Ν.2075/’92 «για την οργάνωση και λειτουργία των τηλεπικοινωνιών», 
προβλέπεται ότι οι ρυθµίσεις του νόµου αυτοεφαρµόζονται σε όλη 
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την επίγεια και διαστηµική τηλεπικοινωνιακή υποδοµή, στις 
υπηρεσίες τηλεπικοινωνίας και στον τερµατικό εξοπλισµό, που έχουν 
εγκατασταθεί, λειτουργούν, παράγονται ή διατίθενται εντός των ορίων 
της εδαφικής κυριαρχίας του ελληνικού κράτους, συνεπώς και της 
υπηρεσίας της κινητής τηλεφωνίας, τέτοιες δέ υπηρεσίες 
προσφέρουν-τονίζεται-σε εταιρείες «ΣτετΕλλάς» και «Panafon». 
 Στο πεδίο αυτό, αξίζει να προστεθεί ότι είναι δυνατή η 
µαγνητοφώνηση από την αστυνοµία των συνοµιλιών µε τους πολίτες 
που απευθύνονται τηλεφωνικά σ’αυτή. Γι’ αυτό γνωµοδότησε 
εξάλλου η εισαγγελία του Α.Π, απαντώντας σε σχετικό ερώτηµα της 
Ελληνικής Αστυνοµίας. Επισηµαίνεται στην ίδια γνωµοδότηση ότι η 
µαγνητοφώνηση των συνοµιλιών προϋποθέτει συναίνεση των 
πολιτών, η οποία εξυπακούεται, εκτός αν ο απευθυνόµενος στην 
ΕΛΑΣ δηλώσει ότι αντιτίθεται στη µαγνητοφώνηση οπότε η, παρά την 
εκφρασθείσα άρνησή του, µαγνητοφώνηση συνιστά πράξη ποινικώς 
κολάσιµη. 
 
16.Λίγα λόγια για το ∆ιαδίκτυο-Internet 
 
 Το  ∆ιαδίκτυο αποτελεί σήµερα ένα από τα πλέον διαδεδοµένα 
µέσα επικοινωνίας. Καθώς χρησιµοποιείται για την ανταλλαγή 
µηνυµάτων, φέρνει κοντά ανθρώπους που βρίσκονται σε µεγάλες 
αποστάσεις µεταξύ τους. Επιπλέον, είναι ένα πληροφοριακό µέσο, µε 
την έννοια ότι στους δικτυωµένους σ’ αυτό κόµβους υπολογιστών, 
µπορούν να τοποθετηθούν µεγάλες ποσότητες πληροφορίας, οι 
οποίες εύκολα και ταχύτατα µπορούν να γίνουν προσβάσιµες από 
οποιονδήποτε άλλο κόµβο του δικτύου. Με την έννοια αυτή το 
Internet µπορεί να θεωρηθεί µια τεράστια κατανεµηµένη βιβλιοθήκη 
πληροφοριών. Ωστόσο, παρά το γεγονός ότι το διαδίκτυο είναι πολύ 
χρήσιµο στην καθηµερινή ζωή των ανθρώπων, λόγω της άντλησης 
αµέτρητων πληροφοριών, παρουσιάζει αρκετά µειονεκτήµατα. 
 
17.∆ιαδίκτυο και προσβολή ιδιωτικού βίου 
 
 Ένα από τα σπουδαιότερα µειονεκτήµατα που αφορά το 
επίπεδο των ατοµικών και κοινωνικών δικαιωµάτων είναι η προσβολή 
της ιδιωτικής ζωής και σφαίρας των ανθρώπων. 
Με την ανάπτυξη των δικτυακών υπηρεσιών η επικοινωνία και 
αντιστοίχως η διαφήµιση διανύουν µια νέα φάση. Η διαδικτυακή 
διαφήµιση µε αποκορύφωση το spam, ενέχει πλέον σοβαρούς 
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κινδύνους και επισύρει πολύ πιο δραµατικές συνέπειες για το άτοµο, 
από ότι η απλή τηλεοπτική διαφήµιση κι αυτό γιατί πλήττει άµεσα την 
ηθική του υπόσταση, τα επιµέρους αγαθά της προσωπικότητας, αλλά 
και την αξία του ως ατόµου συνολικά. Εάν το άτοµο στην 
προηγούµενη φάση φαινόταν να εκπίπτει από τη δηµόσια διάστασή 
του και να υποβαθµίζεται από πολίτη σε ιδιώτη-καταναλωτή, τώρα το 
άτοµο φαίνεται να πλήττεται στον πυρήνα της ιδιωτικότητάς του µε 
σοβαρό κίνδυνο τη διάλυση και την τελική αποσύνθεση της 
προσωπικότητάς του. 
 Με την επονοµαζόµενη «µη ζητηθείσα εµπορική 
αλληλογραφία» ή spam, παρατηρείται µια βίαιη εισβολή στην ιδιωτική 
σφαίρα του ατόµου, ενώ προσβάλλονται ειδικότερα, το δικαίωµα στην 
αποµόνωση, το παθητικό δικαίωµα στην επικοινωνία, που συνίσταται 
στο δικαίωµα επιλογής της πληροφορίας που επιθυµεί το άτοµο να 
λάβει, παραβιάζεται η αυτονοµία του προσώπου, η επικοινωνιακή 
του αυτοδιάθεση και ενδεχοµένως η αρχή της ανθρώπινης 
αξιοπρέπειας. Επιπλέον, µε το λεγόµενο «spamming», οι αποδέκτες 
των πολυάριθµων αυτών µηνυµάτων υφίστανται ζηµία καθώς, εκτός 
από το γεγονός της προσβολής της αξιοπρέπειας τους , χάνουν 
πολύτιµο χρόνο και χρήµα στην προσπάθεια τους να διαχωρίσουν τα 
µηνύµατα που τους ενδιαφέρουν από τα µηνύµατα που εστάλησαν 
χωρίς την έγκρισή τους. 
 
18.Νοµοθετικές ρυθµίσεις 
 
 Ήδη στο άρθρο 9παρ.10 του Ν.2251/1994 για την προστασία 
των καταναλωτών οριζόταν ότι η µέσω των τηλεπικοινωνιακών ή 
άλλων ηλεκτρικών µέσων µετάδοση µηνυµάτων προς τον 
καταναλωτή, επιτρέπεται µόνο µετά από συναίνεσή του. Η συναίνεση 
πρέπει να αναφέρεται στη συγκεκριµένη µορφή διαφήµισης, π.χ 
µέσω του ηλεκτρονικού ταχυδροµείου(e-mail).Το γεγονός ότι ο 
καταναλωτής-χρήστης του διαδικτύου είχε στο παρελθόν 
συναλλακτικές σχέσεις µε το διαφηµιζόµενο, ότι  του είχε 
κοινοποιήσει τη διεύθυνση του e-mail ή του είχε ζητήσει 
πληροφορίες, δεν συνιστά κατά κανόνα συναίνεση. 
 Το άρθρο 9παρ.11 του Ν.2251/1994 επιδιώκει να θέσει τις 
προϋποθέσεις, υπό τις οποίες είναι επιτρεπτή η χρήση προσωπικών 
δεδοµένων του καταναλωτή στην άµεση διαφήµιση. Οι προϋποθέσεις 
αυτές ισχύουν και για τον χρήστη του διαδικτύου. Συγκεκριµένα, τα 
προσωπικά στοιχεία ή οι πληροφορίες πρέπει να έχουν περιέλθει 
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στον αποστολέα του e-mail, από προηγούµενες σχέσεις µε τον 
καταναλωτή-χρήστη από γενικά προσιτές πηγές, όπως κατάλογο ή 
άλλα δηµοσιευµένα στοιχεία, ή από τρίτο πρόσωπο, όπως τον φορέα 
παροχής πρόσβασης εφ’όσον ο χρήστης εγκρίνει ρητά τη µεταβίβαση 
των στοιχείων του για το σκοπό της άµεσης διαφήµισης. Ο νόµος 
προβλέπει, επίσης, υποχρέωση του διαφηµιζόµενου να αποκαλύψει 
στον καταναλωτή-χρήστη τον τρόπο µε τον οποίο έλαβε γνώση των 
προσωπικών του στοιχείων. Σε κάθε περίπτωση όµως, η αποστολή 
διαφηµιστικών ηλεκτρονικών επιστολών θα πρέπει να γίνεται µε 
τρόπο που να µην προσβάλλει την ιδιωτική ζωή του χρήστη(άρθρο 
9παρ.12 και 13 του Ν.2251/1994). 
 Στο επίπεδο της προσβολής ιδιωτικότητας µέσω του 
διαδικτύου, αξίζει ν’ αναφερθεί και η οδηγία 2002/58/ΕΚ για την 
προστασία της ιδιωτικής ζωής στις ηλεκτρονικές επικοινωνίες. 
Ειδικότερα, ορίζει ρητά µε το άρθρο 13παρ.1 ότι η χρησιµοποίηση 
ηλεκτρονικού ταχυδροµείου για σκοπούς απευθείας εµπορικής 
προώθησης, επιτρέπεται µόνο στην περίπτωση συνδροµητών, οι 
οποίοι έχουν δώσει εκ των προτέρων τη συγκατάθεσή τους. 
Παράλληλη ρύθµιση συναντάµε και στο άρθρο 11παρ.1 του 
Ν.3471/06 που αφορά στην προστασία της ιδιωτικής ζωής στον 
τοµέα των ηλεκτρονικών επικοινωνιών. Ωστόσο, σύµφωνα µε το 
άρθρο 13παρ.2 της οδηγίας 2002/58/ΕΚ οι προµηθευτές µπορούν να 
χρησιµοποιούν στοιχεία που έχουν συλλέξει από προηγούµενη 
συναλλαγή µε τον καταναλωτή για σκοπούς άµεσης διαφήµισης, 
αρκεί οι αποδέκτες να έχουν τη δυνατότητα να αντιτάσσονται δωρεάν 
και εύκολα, σε αυτή τη χρησιµοποίηση. Και αυτό µε κάθε µήνυµα, σε 
περίπτωση που ο χρήστης αρχικά δεν είχε διαφωνήσει µε αυτή τη 
χρήση. 
 
19.Περαιτέρω ρυθµίσεις για την προστασία της ιδιωτικότητας 
των καταναλωτών 
 
 Ένα άλλο µέσο αποφυγής λήψης µη αιτηθείσας εµπορικής 
επικοινωνίας είναι η εγγραφή σε µητρώο φυσικών προσώπων που 
επιλέγουν να µην λαµβάνουν τέτοιες εµπορικές επικοινωνίες. Στα 
πρόσωπα που είναι εγγεγραµµένα σ’ αυτό το µητρώο απαγορεύεται 
η αποστολή µη αιτηθείσας εµπορικής επικοινωνίας. Σύµφωνα µε το 
άρθρο 6παρ.2 του π.δ131/2003, µε την επιφύλαξη των διατάξεων της 
ΚΥΑ 21496/2000 για την προστασία των καταναλωτών κατά τις εξ’ 
αποστάσεως συµβάσεις, του νόµου 2412/ ’97 και 3471/06 οι φορείς 
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παροχής υπηρεσιών που αναλαµβάνουν δραστηριότητες µη 
αιτηθείσας εµπορικής επικοινωνίας µέσω ηλεκτρονικού 
ταχυδροµείου, οφείλουν να τηρούν και να συµβουλεύονται τέτοιου 
είδους τακτικά µητρώα επιλογών. 
 Αντίστοιχα και µε την παρ.2 του Ν.3471/06 οι φορείς παροχής 
διαθεσίµων στο κοινό τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών υποχρεούνται 
να καταχωρούν σε ειδικούς καταλόγους τους συνδροµητές που 
δηλώνουν ότι δεν επιθυµούν γενικώς να δέχονται κλήσεις για 
διαφηµιστικούς σκοπούς. 
 Αλλά και ο Ν.2472/1997 προβλέπει στο άρθρο 19παρ.4 ότι η 
Αρχή Προστασίας ∆εδοµένων Προσωπικού Χαρακτήρα τηρεί µητρώο 
µε τα στοιχεία της ταυτότητας των ατόµων που δεν επιθυµούν τα 
δεδοµένα που τους αφορούν να γίνουν αντικείµενο επεξεργασίας από 
οποιονδήποτε, για λόγους προώθησης πωλήσεων αγαθών ή 
παροχής υπηρεσιών εξ’ αποστάσεως. 
 
20.Συµπέρασµα 
 
 Εν κατακλείδι, η επικοινωνία αποτελεί ανθρώπινη 
δραστηριότητα ειδικά προστατευόµενη από το Σύνταγµα, της οποίας 
η σπουδαιότητα προκύπτει από την κοινωνική φύση του ανθρώπου. 
Εξετάσαµε τις διάφορες µορφές επικοινωνίας, όπως είναι ο τύπος, τα 
ΜΜΕ για να συνεχίσουµε µε το απόρρητο της επικοινωνίας και 
τηλεπικοινωνίας και τις συνταγµατικές κατοχυρώσεις τους. Τέλος 
αναφερθήκαµε στο διαδίκτυο αφού πλέον σήµερα έχει καταλάβει 
ευρύ χώρο από την καθηµερινότητα των ανθρώπων. Ας 
ολοκληρώσω λέγοντας ότι η σπουδή της επικοινωνίας και η µελέτη 
της βοηθά το άτοµο καλύτερα να καταλάβει πως λειτουργούν όλοι 
αυτοί οι µηχανισµοί που παράγουν επικοινωνία. Μέσα από 
συνταγµατικές ρυθµίσεις και νοµοθετικές παραποµπές η επικοινωνία 
µαζί µε όλες της τις µορφές καθίσταται κατανοητή από το µέσο 
άνθρωπο, στη νοµική γλώσσα. 
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